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ar una definicion de liderazgo militar ha sido tra-
dicionalmente una tarea bastante compleja por
cuanto quienes han sido catalogados como lideres
militares, son duefios de caracteristicas tan dife-
rentes como variados han sido los contextos en los
cuales han tenido que desempenarse. Sin embargo,
la tendencia de los estudiosos del tema, los lleva a

por: Almirante Alvaro Echandia Durén conceptuar al militar como un lider carismatico por

Excomandante Armada Nacional naturaleza.

El liderazgo carismatico es de caracteristica percep-
tual, es decir, que se basa en la imagen que proyec-
ta el lider y la forma en que es percibida por sus
subalternos. Numerosos estudios del tema soportan
esta afirmacién. Entre otros, figuran los escritos del
profesor de Yale, A.R. Willmer, que van atin mas lejos
al esgrimir que el carisma no depende de la persona-
lidad o del contexto: “...no es lo que lider sea sino
la forma en que la gente lo vea, lo que cuenta en la

b generacion de una relacién carismética...”

|

“El liderazgo carismatico es de caracteristica
perceptual, es decir, que se basa en la imagen que
proyecta el lider y la forma en que es percibida por
sus subalternos”. N

Tal proposicién sitia el liderazgo carismatico en
zonas de hielo fragil pues, interpretando las defi-
niciones de los expertos, lo que es percibido como
comportamiento carismatico por unos, puede ser in-
terpretado como manifestaciones arrogantes y pre-
tenciosas por otros.

Lo cierto es que, mas alla de lo voluble que pueda
ser el atractivo emocional del lider para sus subal-
ternos, esas cualidades especiales que lo distinguen
—ese “regalo de los dioses”, de acuerdo con la raiz
| griega de la palabra carisma- han sido el motor pro-

pulsor de los cambios mas dramaticos de la humani-
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dad, excediendo los limites de la imaginacién de los
sonadores mas generosos, aun en contra de todas
las probabilidades.

La historia de Colombia estd plagada de episodios
que atestiguan los éxitos y fracasos de lideres ca-
rismaticos. Algunos, motivados por propésitos loa-
bles y otros no tanto, pero todos caracterizados por
lograr grandes movilizaciones de voluntades en los
diferentes sectores de nuestra sociedad; los lideres
carismaticos - no sélo los militares, sino los politicos,
académicos, espirituales y hasta aquellos que han
ofrecido piramides de fantasias como alternativa
para escapar de las garras de la pobreza generaliza-
da - han moldeado el comportamiento cultural del
pueblo colombiano, estimulando en quienes sienten
el llamado de liderar a otros, |la necesidad de adoptar
ciertas conductas caracteristicas de sus antecesores.

Este ensayo se propone revisar una parte de la litera-
tura vigente en torno al liderazgo, con el propésito
de identificar a partir del marco teérico, los factores
qgue mayor influencia tienen en la personalidad del
lider colombiano.

El fin dltimo del presente ejercicio es despertar in-
quietudes en torno a los comportamientos que es-
tan siendo estimulados —tanto en forma explicita
como tacita- en quienes tienen la responsabilidad
de liderar los esfuerzos de sus subordinados en to-
dos los niveles de la jerarquia organizacional. Seme-
jante propésito, desborda el ambito castrense para
llegar a todos aquellos en los cuales el carisma es
determinante en aras de lograr los objetivos insti-
tucionales.

Teorias sobre liderazgo

A lo largo del siglo pasado, los estudiosos del lide-
razgo enfocaron sus esfuerzos en identificar aquellos
rasgos caracteristicos en la personalidad de los lide-
res que los diferenciaban de sus seguidores. Algunos
de los factores de mayor coincidencia en todos los
estudios fueron la inteligencia superior, la autocon-
fianza, el nivel de energia y actividad asi como el ni-
vel de conocimiento especifico sobre las tareas que
acometian.

La teoria del liderazgo basado en rasgos

El nombre con que se conoce esta corriente, cons-
truye sus postulados sobre el estudio de las perso-
nalidades de figuras de la historia como Napoleén,
Churchill, Kennedy, entre otros, induciendo a pensar
que los lideres no se hacen sino que nacen.*

A pesar de que esta es una de las teorias de mayor
reconocimiento en el estudio del liderazgo desde una
perspectiva psicoldgica, no ha habido quien pueda
definir una lista de rasgos definitivos que distinguen
a un lider, lo que ha erosionado el interés en el tema.

La teoria de la contingencia, en contraste

Define el perfil de lider a partir de una serie de varia-
bles particulares en el entorno, las cuales seleccionan
de forma natural el estilo de liderazgo que mejor se
adapta a la situacién. En consecuencia y de acuerdo
con esta aproximacion, no hay un estilo de liderazgo
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por excelencia, sino una coincidencia de caracteris-
ticas en las personalidades del lider, sus seguidores
y los aspectos circunstanciales que los unen.' Lo an-
terior concluye que un lider exitoso en un contexto
especifico, no necesariamente lo sera frente a un es-
cenario diferente.

Teoria conductual del liderazgo

Alejada de la primera corriente, esta teoria propone
que el lider no nace sino que se hace, descartando
las cualidades mentales o los estados internos del in-
dividuo y enfocandose en las acciones que le permi-
ten apropiar el comportamiento de lideres mediante
el aprendizaje y la observacion. John Watson, uno
de los padres de esta corriente de la psicologia, es-
cribia en 1930, “...deme una docena de ninos...y le
garantizo que puedo seleccionar cualquiera de ellos
al azar y formar de é! un doctor, un abogado, un ar-
tista, un comerciante e incluso un ladrén, al margen
de sus talentos, tendencias, habilidades, vocacion o
la raza de sus ancestros...".

Segln Watson y los seguidores del modelo conduc-
tual, todos los comporta-
mientos de un individuo son
adquiridos por medio del
condicionamiento al que es
expuesto. La mente humana
no es diferente de cualquier
otro 6rgano del cuerpo que
reacciona ante estimulos
aleatorios del entorno. Asi
las cosas, el condiciona-
miento se da a partir de las
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como tal”.

interacciones con el medio externo y puede ser estu-
diado y catalogado al margen de las caracteristicas
especificas de la personalidad.’

Ralph Stogdill, afamado psicélogo de la Universidad
de Ohio, publicé en 1948 un estudio con la contribu-
cién de la Oficina de Investigacion Naval de la Marina
de los Estados Unidos sobre los factores personales
asociados al liderazgo." Stogdill y sus colaboradores
se dieron a la tarea de elaborar una lista de los fac-
tores determinantes del comportamiento del lider
que hubieran sido contemplados por al menos tres
investigadores en el pasado. Segun él, la frecuencia
con que un factor fue considerado significante cons-
tituye el criterio mas satisfactorio a partir del cual ca-
talogar una investigacion de la magnitud acometida.

Su extenso trabajo, perfectamente vigente en la ac-
tualidad, le permitié llegar a una serie de conclusio-
nes relacionadas a continuacion.
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“...es posible afirmar que el problema organizacional
no consiste en identificar lideres sino en saber
en contextos donde puedan funcionar
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La persona promedio que ocupa una posicion de li-
der, excede al miembro promedio de su grupo en las
siguientes caracteristicas:

¢ inteligencia
s escolaridad

» confiabilidad en el ejercicio de sus responsabi-
lidades

e participacion en actividades sociales y
* estatus socio-econémico.

En todos los casos estudiados, los investigadores
fueron muy rigurosos al distinguir entre un lider y
el jefe de un grupo. Para ellos, ser lider implica la
responsabilidad de coordinar las actividades de los
miembros del grupo con el fin de obtener un obje-
tivo comun.

Sin embargo, Stogdill termina concluyendo que, a
pesar de la evidencia estadistica, una persona no se
convierte en lider en virtud solamente de la posesién
de algunos rasgos, sino en el patrén de comporta-
miento que tiene frente a ciertas actividades, carac-
teristicas y objetivos de sus seguidores. En conse-
cuencia, el liderazgo debiera ser definido en funcién
de la interaccion de ciertas variables en constante
flujo y cambio.

El factor de cambio es una de las caracteristicas
especiales de esta situacion, al verse permanente-
mente afectada por la adicién o pérdida de miem-
bros, cambios en las relaciones interpersonales y los
objetivos y las influencias externas, entre otras. En
consecuencia, las caracteristicas comparativas entre
el lider y sus seguidores tienden a ser relativamente
estables. En ese orden de ideas, la persistencia en los
patrones de comportamiento humano frente a si-
tuaciones en constante cambio, fue detectada como
una de las principales trabas al ejercicio de liderazgo.

A la luz de estas conclusiones, es posible afirmar que
el problema organizacional no consiste en identificar
lideres sino en saber ubicarlos en contextos donde
puedan funcionar como tal. Un adecuado analisis
sobre liderazgo involucra, en consecuencia, no sélo
el estudio de los individuos sino también de las si-
tuaciones.

E
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Concluyendo con los descubrimientos de Stogdill, la
evidencia sugiere que el liderazgo es una relaciéon que
existe entre personas en una situacién social deter-
minada y que, aquellos que actiian como lideres en
un escenario, no necesariamente lo sean en otro. Sin
embargo, esto no quiere decir que el liderazgo sea
una actividad incidental, ocasional o impredecible.
Todo lo contrario. Los patrones de comportamiento
en cada escenario evaluado permitieron identificar
rotundas diferencias entre aquellos que lideraban
y los que les seguian. El lider asume un comporta-
miento distintivo y esa connotacion es transversal
a todos los contextos: su efectividad depende de la
capacidad que tenga de decidir en funcion de sus
seguidores. Ser expresivo, honesto, calido y coope-
rativo afianza su condicién. La frialdad, el distancia-
miento, la prevencion y el trato impersonal, por otro
lado, reducen la efectividad de su liderazgo.*

lider en el contexto colombiano

Asumir que los rasgos personales de un individuo
lo preposicionan en el rol de lider de una colecti-
vidad, es descartar otros factores muy valiosos en
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of sstudia de las cerecterfsticas que definen o extia
de liderazgo colombiano. Sin embargo, k evidenda
histdrica muestra que nuestra sadedad pareca pre-
ferir certas cualidades y rasgos en aquellos a quie-
nes Identifican como Kderes. En consecuenda, los si-
guientas plrrafas se propanen identificar los parfies
de esz "estarectipo”™ que ha distinguido a quienes
dirigen de qulenes siguen.

Las caracteristicas geomorfoldgicas del territoria co-
lombisno definen notoriame nte lss regiones nacio-
nales, generando comportamientos sodoculturales
#n sus pobladores, tan distintns unos de otros como
los paisajes en donde se materializan. Las diferencias
entre ks colomblanos del Norte, del Sur, del Este y
del Oeste 5o evidsncian en la diversided de costum-
bres, tradklones, ceenclas y tendenclas cognosdtl-
vas da cada uno. En consecuenda, los miambras de
una regidn serdn més prodives a corfiar en lidleres
que hablen, se vistan, sleman y entiendan de forma
simiar & sllos y se mostrarkn relathamante mis dis-
tantes de aquellos que vengan “de afuera”™,

Es importante tenar an cuenta que #n d tema de
las relaciones humanas no hay reglas infalibles. El
determinismo no es aplicable en este contexta. Sin
embargo, algunos evertos muestren tendencies de
comportamiento que ammojan luz sobre las poskio-
nes asumides hasta ahora: o &ctio del tristements
céiebre David Murda y sus pirdmides residia en la
conflanza que Inspiraba en las dases populares el
hecha de que una de slios miemoas les ofreciens inde-
pendencia econdmica. Si hubiera silo un extranjero
ol qua hublera Begado al Putumayo a ofracer rend|-
mientos financieros del 50% en tres meses, dificl-
mente hublera tenido el édto que tuve DMG.

Ese concepto de Identidad entre o Ikler y su grupo
no stla sa materializa a partir de los ofgenes étnicos
o0 sodo-culturales. H expresidents Alvaro Uribe Vélez
sufrkd en cama propla Ia vicknda que para o afia
2002, cusndo fue dlegido comp Frimer Mandatarig
Nadonal, habla superado los limites de ka “distante
geografia rural® para afectar la percapcitin da segu-
ridad de los colombiancs de la ciudad, Su discurso



interpretaba el sentir de los casi cuarenta millones
de ciudadanos hastiados de los grupos terroristas y
su testimonio de vida le daba credibilidad. Visto asi,
no deberian sorprender los resultados de los comi-
cios electorales a favor de quienes los votantes con-
sideraban como “uno de los suyos”.

Lo anterior refuerza algunas de las conclusiones del
trabajo de Stodgqill, “...la multitud pareciera desear
ser liderada por una persona del comin. Eviden-
temente, en una sociedad democratica el lider no
puede diferenciarse mucho del grupo..."”* Si bien es
cierto que el lider es duefo de algunas caracteristi-
cas que lo distinguen de los demds, estas diferencias
no pueden ser muy grandes”. Uno de los descubri-
mientos mas significativos en lo concerniente a la
relacion entre liderazgo e inteligencia consiste
en que discrepancias extremas entre la
inteligencia del lider potencial y sus
seguidores afecta el ejercicio de
liderazgo. “Algunas eviden-

cias muestran que una per-
sona con IQ de 160 tiene
3 2 .i pocas probabilidades de

N \ liderar a un grupo cuyo
\ promedio de IQ es de
100, debido a las de-
ficiencias de comu-
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nicacién entre unos y otros...la persona promedio
no puede comprehender una gran parte del voca-
bulario empleado por una persona de inteligencia
notoriamente superior”.*

En el ambito militar, la necesidad de cercania de
personalidades y rasgos entre el lider y sus subor-
dinados es vital. Es por eso que el Comandante que
desee mantener su rol de lider debe escoger las pa-
labras con que se dirige a sus subalternos. Su voca-
bulario debe ajustarse al grupo que comanda, po-
niendo atencién en expresar los objetivos trazados
en términos comprensibles por sus hombres.

Esa sincronia de lenguajes entre las partes, da pie
a la segunda condicion para que se mantenga una
relacién eficiente de liderazgo: entender el contexto
en el cual se da la relacién entre dirigentes y dirigi-
dos. El general Tomés Cipriano de Mosquera (1798-
1878), uno de los lideres mas importantes de nuestra
historia, supo explotar al maximo las oportunidades
que le ofrecia el contexto (entendido como las in-
teracciones sociales y los intereses de los grupos de
poder), para movilizar en su beneficio las volunta-
des de los habitantes de la incipiente Republica de
Colombia. Nuestro antecesor apoyé las tendencias
conservadoras de los grupos politicos que lo lleva- /
ron al poder en 1845, pero luego, en 1860, apropi6 4
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los rencores liberales y logré movilizar los Estados
de Santander y Tolima para derrocar a sus antiguos
aliados politicos y asumir nuevamente la presidencia
de Colombia, ahora con el titulo de liberal.

A pesar de que este es un caso relativamente extre-
mo, sirve para exponer la imperiosa necesidad que
tiene quien desee conducir hombres, de conocer el
entorno que lo rodea, no sélo en términos fisicos
sino en todos aquellos que despierten estimulos
en sus dirigidos. En los dominios castrenses, el Co-
mandante que no entienda su contexto operacional
tendréa grandes probabilidades de fracasar en su es-
fuerzo. Karl Von Clausewitz definia categéricamente
esta condicién: “...Conoce al enemigo y condcete a
ti mismo y en cien batallas, no correras jamas el mas
minimo peligro. Cuando no conozcas al enemigo,
pero te conozcas a ti mismo, las probabilidades de
victoria o de derrota son iguales. Si a un tiempo ig-
noras todo del enemigo y de ti mismo, es seguro que
estards en peligro en cada batalla... ™.

Conclusiones

No es poco lo que se ha estudiado sobre lideraz-
go, pero tal como se anunciaba al inicio de esta re-
flexion, la definicién categdrica de semejante tarea
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aun no ha sido escrita. El lider es el resultado de
una indescifrada combinacién de dones personales,
capacidades intelectuales, alerta situacional y hasta
de buena fortuna. En ese orden de ideas, cada situa-
cién que se presenta trae consigo infinitas formas
de ser aproximada y esa manera de entender y tratar
de solucionar los problemas es lo que constituye el
sello distintivo de la persona que ha sido destinada
para tomar decisiones.

Sin embargo y, a pesar de lo difuso que pueda ser
el tema, es posible enunciar una condicién infalible
en todos los lideres: la capacidad que tienen de mo-
tivar a sus subordinados. Dando por sentada esta
proposicion, entonces el lider de todos los contex-
tos y en todas las situaciones debe ser un generador
de estimulos y la manera mas rapida de lograr ese
propésito es mediante el ejemplo. Este constituye el
primer paso que debe dar quien desee transitar por
los azarosos caminos que distinguen el ejercicio del
liderazgo. ~¢
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