
EL PROCESO DE 
TRANSF ORMACION 
CÜLTÜRAL EN LA

B r i g a d i e r  G e n e r a l  C a r l o s  A l b e r t o  P u l i d o  B a r r a n t e s

Co o r din a d o r  Gene r a l de T r a n s f o r ma t io n Cu l t u r a l  
Inspec t o r Gene r a l de l a Po l ic í a Na c io n a l

L a  C o n s t i t u c i ó n  d e  1 9 9 1  r e f o r m ó  

s u s t a n c i a l m e n t e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  

y  a p o r t ó  n u e v a s  b a s e s  a  n u e s t r a  

v i d a  e n  s o c i e d a d .  T e n i e n d o  e n  c u e n t a  

q u e  e l  n u e v o  p a í s  e x i g e  u n a  P o l i c í a  

f o r t a l e c i d a  e n  s u s  v a l o r e s  y  p r i n c i p i o s ,  

e l  p r o c e s o  d e  r e e s t r u c t u r a c i ó n  y  

m o d e r n i z a c i ó n  i n s t i t u c i o n a l ,  q u e  

s e  i n i c i ó  c o n  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  l a s  

c o m i s i o n e s  i n t e r n a  y  e x t e r n a ,  s e  

f i j ó  c o m o  m e t a  e l  l o g r o  d e  e s t e  p r o p ó s i t o .  

L a s  r e c o m e n d a c i o n e s  d e  l a s  c i t a d a s  

c o m i s i o n e s  d i e r o n  o r i g e n  a  l a  L e y  

6 2  d e l  1 2  d e  a g o s t o  d e  1 9 9 3 ,  q u e  

p e r m i t i ó  e l  s u r g i m i e n t o  d e  u n a  P o l i c í a  

r e n o v a d a ,  c o n  u n a  n u e v a  c a r r e r a  

p r o f e s i o n a l ,  n u e v o s  r e g l a m e n t o s  d e  

d i s c i p l i n a  y  é t i c a ,  e v a l u a c i ó n  y  c l a s i �

f i c a c i ó n  y  u n  s i s t e m a  d e  b i e n e s t a r  

y  s e g u r i d a d  s o c i a l  d e l  p e r s o n a l ,  c o n  

c o n c e p t o s  a c t u a l i z a d o s  d e  p r o m o c i ó n  

y  d e s a r r o l l o  i n t e g r a l  d e l  h o m b r e ;  i g u a l �

m e n t e  s u r g e n  n u e v o s  m e c a n i s m o s  

d e  c o n t r o l  q u e  c o m p l e m e n t a n  e l  d e s a r r o l l o  

d e  l a  r e f o r m a ,  g e n e r a n d o  l a  p a r t i c i p a c i ó n  

c i u d a d a n a  a l r e d e d o r  d e  u n a  n u e v a  

c u l t u r a  d e  l a  s e g u r i d a d .

E s t a  r e g l a m e n t a c i ó n  i n t r o d u c e  e n  

l a  P o l i c í a  u n a  n u e v a  f i l o s o f í a  c e n t r a d a  

e n  e l  h o m b r e  p o l i c í a ,  c o m o  l a  r a z ó n  

d e  s e r  d e  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  q u e  p r o y e c t a  

s u  c r e c i m i e n t o  y  e v o l u c i ó n  e n  f o r m a  

i n t e g r a l ,  a  p a r t i r  d e  c o n c a t e n a r  y  

e q u i l i b r a r  s u s  d i m e n s i o n e s  f í s i c a ,  

i n t e l e c t u a l ,  e s p i r i t u a l ,  a f e c t i v a  y  s o c i a l .
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is ión

“ L a  P o l i c í a  N a c i o n a l  d e  C o �

l o m b i a  s e r á  u n a  I n s t i t u c i ó n  d e  

s e r v i c i o  s ó l i d a ,  c o m p e t e n t e ,  

c o n f i a b l e ,  r e s p e t a d a ,  a d m i r a d a  

y  c o m p r o m e t i d a .  S u s t e n t a d a  

e n  p r i n c i p i o s  é t i c o s ,  e l  t a l e n t o  

h u m a n o ,  l a  m o t i v a c i ó n  d e  s u s  

h o m b r e s  y  l o s  a v a n c e s  

t e c n o l ó g i c o s .  Q u e  e j e r z a  

a u t o r i d a d  y  e s t é  i n t e g r a d a  c o n  

l a  c o m u n i d a d  e n  u n  s i s t e m a  

n a c i o n a l  d e  c o n v i v e n c i a ,  e n  

p r o c u r a  d e  l a  s e g u r i d a d  y  

t r a n q u i l i d a d  p ú b l i c a ” .

L a  n u e v a  c a r r e r a  d e l  N i v e l  E j e c u t i v o  

( p a t r u l l e r o ,  s u b i n t e n d e n t e ,  i n t e n d e n t e ,  

s u b c o m i s a r i o  y  c o m i s a r i o )  r e e m p l a z a  

g r a d u a l m e n t e  a  l o s  s u b o f i c i a l e s  y  

a g e n t e s  p e r m i t i e n d o  s u  p r o m o c i ó n  

c u l t u r a l ,  s o c i a l ,  i n t e l e c t u a l  y  e c o �

n ó m i c a ,  c o n  u n  p r o c e s o  d e  f o r m a c i ó n ,  

c a p a c i t a c i ó n  y  e s p e c i a l i z a c i ó n  q u e  

r e s p o n d e  a  l a s  n e c e s i d a d e s  y  

e x p e c t a t i v a s  d e  l a  c o m u n i d a d ,  e n  

a s p e c t o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  s e g u r i d a d  

y  l a  c o n v i v e n c i a  p a c í f i c a .

C o n t i n u a n d o  c o n  e s t a  p r o p u e s t a  

d e  c a m b i o  y  m e j o r a m i e n t o  i n s t i t u c i o n a l ,

l a  P o l i c í a  N a c i o n a l  e m p r e n d i ó  u n a  

d e  l a s  m á s  g r a n d e s  y  a m b i c i o s a s  

r e f o r m a s .  E n  n u e s t r o  m e d i o  n o  e s  

c o m ú n  q u e  u n a  o r g a n i z a c i ó n  a c e p t e  

r e a l i z a r  u n  e x a m e n  p r o f u n d o  d e  s u  

e s t r u c t u r a ,  s e  s o m e t a  a  l a  a u t o c r í t i c a  

y  m e n o s  a  u n a  i n d a g a c i ó n  e x t e r n a  

d e  l a s  c a u s a s  r e a l e s  d e  s u s  p r o b l e m a s .  

L a  I n s t i t u c i ó n ,  n o  s ó l o  a c e p t ó  e l  r e t o  

s i n o  q u e  l o  t r a n s c e n d i ó  e  i n i c i ó  u n  

p r o c e s o  d e  T r a n s f o r m a c i ó n  C u l t u r a l ,  

o r i e n t a d o  a  p r o d u c i r  u n a  r e n o v a c i ó n  

d e l  p e n s a r ,  e l  s e n t i r  y  e l  a c t u a r  d e  

l o s  h o m b r e s  q u e  l a  i n t e g r a n ,  a c o r d e  

c o n  l a  s o c i e d a d  y  l a  é p o c a .

E n  e s t e  p r o c e s o  d e  T r a n s f o r m a c i ó n  

C u l t u r a l ,  p a r t i c i p a n  t o d o s  l o s  p o l i c í a s  

l i d e r a d o s  p o r  s u  d i r e c t o r ,  M a y o r  

G e n e r a l  R o s s o  J o s é  S e r r a n o  C a d e n a  

y  o r i e n t a d o s  p o r  e l  e q u i p o  d e  e s t r a t e g a s  

p a r a  e l  c a m b i o ,  c o n f o r m a d o  p o r  

q u i n c e  p e r s o n a s  e n t r e  o f i c i a l e s ,  

n i v e l  e j e c u t i v o ,  s u b o f i c i a l e s ,  a g e n t e s  

y  p r o f e s i o n a l e s  n o  u n i f o r m a d o s ,  

c a p a c i t a d o s  e n  d i f e r e n t e s  t e o r í a s  

m o d e r n a s  s o b r e  g e r e n c i a  e s t r a t é g i c a .

L a  T r a n s f o r m a c i ó n  C u l t u r a l  e n  

l a  P o l i c í a ,  b u s c a  a l c a n z a r  u n a  m e j o r  

c a l i d a d  d e  v i d a  p a r a  s u s  h o m b r e s ,  

a  t r a v é s  d e  e s p a c i o s  d e  a p r e n d i z a j e  

p e r m a n e n t e ,  c o m u n i c a c i ó n ,  p a r t i c i �

p a c i ó n  y  c o n c e r t a c i ó n  q u e  f a c i l i t e n  

l a  c o n s t r u c c i ó n  d e  a l t e r n a t i v a s  d e  

s o l u c i ó n  a  s u s  p r o p i a s  n e c e s i d a d e s  

y  s e  r e v i e r t a n  e n  m a y o r  e f e c t i v i d a d  

e n  e l  s e r v i c i o ,  b a j o  e l  c o n c e p t o  

q u e  u n  h o m b r e  c o n  p r o y e c c i ó n  y  

m o t i v a c i ó n ,  e s t a r á  m á s  c o m p r o m e t i d o  

c o n s i g o  m i s m o ,  l a  I n s t i t u c i ó n  y  l a  

c o m u n i d a d .  E l  p o l i c í a  c a m b i a  s u
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p a p e l  d e  s i m p l e  o b s e r v a d o r  c o n v i r �

t i é n d o s e  e n  p a r t í c i p e  y  p r o t a g o n i s t a  

d e l  c a m b i o .

E s t a  t r a n s f o r m a c i ó n  e s  l a  r e s u l t a n t e  

d e l  d i á l o g o  y  c o n s e n s o  d e  l o s  p o l i c í a s  

a l r e d e d o r  d e  v a l o r e s ,  p r i n c i p i o s ,  

I n t e r e s e s ,  p r i o r i d a d e s  I n d i v i d u a l e s  

y  d e  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  a s í  c o m o  

d e  l a  a d q u i s i c i ó n  d e  n u e v a  t e c n o l o g í a  

q u e  f a c i l i t e  e l  d e s a r r o l l o  e q u i l i b r a d o  

d e l  h o m b r e  y  l a  i n s t i t u c i ó n .

P a r a  o r i e n t a r  e s t e  p r o c e s o  d e  

c a m b i o  c u l t u r a l ,  l a  I n s t i t u c i ó n  d i s e ñ ó  

u n  P L A N  e n c a m i n a d o  a  i n t e r v e n i r  

l a  o r g a n i z a c i ó n ,  e n  a s p e c t o s  d e  

g r a n  r e l e v a n c i a  c o m o  s o n  l a  f o r m a c i ó n  

y  c a p a c i t a c i ó n ,  l a  f o r m a  d e  t r a b a j a r ,  

l a  m a n e r a  d e  c o m a n d a r  y  d i r i g i r  

l o s  p r o c e s o s  d e  p a r t i c i p a c i ó n  c i u d a d a n a ,  

p a r t i e n d o  d e  u n  d i a g n ó s t i c o  e s t r a t é g i c o ,  

d e n t r o  d e l  a n á l i s i s  c a u s a - e f e c t o ,  

q u e  p e r m i t i ó  p r i o r i z a r  á r e a s  c r í t i c a s  

a  l a s  c u a l e s  a p u n t a  c a d a  u n o  d e  

l o s  p r o y e c t o s  q u e  l o  i n t e g r a n ,  a s í :

P r o y e c t o  N o . 1 :  P a r t i c i p a c i ó n  
c i u d a d a n a  p a r a  e l  c a m b i o  p o l i c i a l .

E s t e  p r o y e c t o  t i e n e  c o m o  o b j e t i v o  

l o g r a r  e l  a p o r t e  d e l  c i u d a d a n o  y  

d e l  h o m b r e  p o l i c í a  a  l a  c o n s t r u c c i ó n  

d e  u n a  N u e v a  C u l t u r a  d e  l a  s e g u r i d a d ,  

a  t r a v é s  d e  l a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e  

n e c e s i d a d e s ,  e x p e c t a t i v a s ,  p r i o r i d a d e s  

y  s u g e r e n c i a s ,  t e n i e n d o  e n  c u e n t a  

q u e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  e s  e l  e l e m e n t o  

b á s i c o  d e  l o s  p r o g r a m a s  d e  d e s a r r o l l o  

e n  c u a l q u i e r  c a m p o  d e  l a  v i d a  

c o m u n i t a r i a  y  s o c i a l ,  i m p l i c a n d o  

l a  t o m a  d e  c o n c i e n c i a  f r e n t e  a  

l o s  p r o b l e m a s  y  s u  s o l u c i ó n .

C o n  e s t e  p r o y e c t o  l a I n s t i t u c i ó n  p r e t e n d e  

p a c t a r  c o m p r o m i s o s  c o n  l a  c i u d a d a n í a ,  

p a r a  s a t i s f a c e r  s u s  n e c e s i d a d e s  e n  

m a t e r i a  d e  s e g u r i d a d ,  p r e s t a n d o  u n  

s e r v i c i o  d e  p o l i c í a  d i v e r s i f i c a d o ,  d e  

a c u e r d o  c o n  l a s  c o n d i c i o n e s  p r o p i a s  

d e  c a d a  r e g i ó n .  S e  p a r t e  d e  u n a  c o n s u l t a  

c i u d a d a n a  q u e  f a c i l i t a  e l  e s t a b l e c i m i e n t o  

d e  i n d i c a d o r e s  d e  c a l i d a d  d e l  s e r v i c i o  

y  l a  s e l e c c i ó n  d e  á r e a s  p o r  i n t e r v e n i r ,  

d e f i n i e n d o  m e t a s  d e  m e j o r a m i e n t o  

y  p l a n e s  d e  a c c i ó n  p a r a  e l  c a m b i o ,  

a l  i g u a l  q u e  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  

u n  n u e v o  m o d e l o  d e  s e r v i c i o  p o l i c i a l  

c o n  e l  c o n c u r s o ,  c o o p e r a c i ó n  y  e s f u e r z o  

d e  a u t o r i d a d e s ,  g r e m i o s ,  s i n d i c a t o s ,  

o r g a n i z a c i o n e s  n o  g u b e r n a m e n t a l e s ,  

g r u p o s  c í v i c o s ,  e s t u d i a n t i l e s ,  e m p r e s a s  

p ú b l i c a s  y  p r i v a d a s ,  m e d i o s  d e  c o m u �

n i c a c i ó n ,  c i u d a d a n í a  e n  g e n e r a l  y  

d e  t o d o  e l  p e r s o n a l  d e  l a  I n s t i t u c i ó n  

p a r a  q u e  u n i d o s  e n  u n  s ó l o  h a z  

d e  v o l u n t a d e s  f o r j e n  u n a  d i s c i p l i n a  

s o c i a l  q u e  s u s t e n t e  l a  n u e v a  c u l t u r a  

d e  l a  s e g u r i d a d  c o n s o l i d a n d o  e n  

C o l o m b i a  u n  a m b i e n t e  d e  t r a n q u i l i d a d  

y P a z .

P ro y e c t o  No .  2: U n a  n u e v a  c u l t u r a  
d e l  t r a b a j o .

B u s c a  g e n e r a r  a  t r a v é s  d e  a c t i v i d a d e s  

d e  s e n s i b i l i z a c i ó n  y  c a p a c i t a c i ó n ,  

u n  p r o c e s o  d e  t r a n s i c i ó n  d e  l a  p l a n e a c i ó n  

t r a d i c i o n a l  a l  p e n s a m i e n t o  e s t r a t é g i c o ,  

c o m o  m e c a n i s m o  f u n d a m e n t a l  p a r a  

d a r  r e s p u e s t a  a  l o s  f a c t o r e s  q u e  

p r o v o c a n  u n a  n e c e s i d a d  d e  c a m b i o  

e n  l a  c u l t u r a  c o r p o r a t i v a  y  e n  l o s  

p r o c e s o s  d e  p l a n e a c i ó n  d e  l a  I n s t i t u c i ó n ,  

q u e  r e s p o n d a n  a  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  

d e l  c l i e n t e  t a n t o  i n t e r n o  c o m o  e x t e r n o .



E l  p e n s a r  e s t r a t é g i c a m e n t e  p e r m i t e  

q u e  t o d o s  l o s  i n d i v i d u o s  d e  l a  I n s t i t u c i ó n  

d e f i n a n  u n a  v i s i ó n  p e r s o n a l ,  q u e  o r i e n t e  

n o  s ó l o  s u  r e a l i z a c i ó n  i n d i v i d u a l ,  s i n o  

q u e  c o n t r i b u y a  a l  a l c a n c e  d e  l a  v i s i ó n  

i n s t i t u c i o n a l .  C u a n d o  l a  v i s i ó n  i n s t i t u c i o n a l  

e s  a d o p t a d a ,  c o m p a r t i d a  e  i r r a d i a d a  

p o r  t o d o s  l o s  m i e m b r o s  d e  l a  P o l i c í a ,  

s e  p o s i b i l i t a  l a  u t i l i z a c i ó n  d e  l a  “ I n t e l i g e n c i a  

C o l e c t i v a ” , c o m o  a s p i r a c i ó n  m á x i m a  

d e  l a  P o l i c í a  N a c i o n a l .

A  p a r t i r  d e l  p e n s a m i e n t o  e s t r a t é g i c o  

s e  p o t e n c i a  e l  t a l e n t o ,  l a  c r e a t i v i d a d  

y  l a  c a p a c i d a d  d e  c a d a  p e r s o n a  g e n e r a n d o  

u n a  n u e v a  c u l t u r a  d e l  t r a b a j o  y  s e  

d e t e r m i n a n  l o s  p a r á m e t r o s  d e  e v a l u a c i ó n  

d e l  s e r v i c i o  f i j a n d o  l o s  o b j e t i v o s  

o r g a n i z a c i o n a l e s  e n  f u n c i ó n  d e  p r o p ó s i t o s ,  

r e c u r s o s ,  o p o r t u n i d a d e s  y  v a l o r e s  

i n d i v i d u a l e s .

C o n  e s t e  p r o g r a m a  s e  i n c o r p o r a  

e n  l a  I n s t i t u c i ó n  e l  c o n c e p t o  d e  v a l o r  

a g r e g a d o ,  i n t e g r a n d o  l a s  m e t a s  y  

o b j e t i v o s  p r o g r a m a d o s  p o r  l a s  d i f e r e n t e s  

á r e a s ,  f o m e n t a n d o  e l  t r a b a j o  i n t e r f u n c i o n a l ,  

l a  p r o d u c t i v i d a d ,  l a  e f e c t i v i d a d  y  e l  

m e j o r a m i e n t o  c o n t i n u o .

C o n  l a  N u e v a  C u l t u r a  d e !  t r a b a j o  

s e  e s p e r a  l o g r a r  a u t o n o m í a ,  p a r t i c i p a c i ó n  

y  c o m p r o m i s o  d e  t o d a s  l a s  p e r s o �

n a s  y  á r e a s  d e  l a  P o l i c í a  N a c i o n a l ,  

p l a n e a r  d e  a c u e r d o  c o n  l a  r e a l i d a d  

y  l o s  r e c u r s o s  e x i s t e n t e s  y  m a y o r  

e f e c t i v i d a d  e n  l a  g e s t i ó n  p l a n i f i c a d o r a .

P r o y e c t o  N o .  3: P o t e n c i a c i ó n  d e l  
c o n o c i m i e n t o  y f o r m a c i ó n  p o l i c i a l .

T i e n e  c o m o  o b j e t i v o  h a c e r  d e  l a f or m a c i ó n  

i n t e g r a l  d e l  p o l i c í a  e l  e j e  d e l  c a m b i o  

i n s t i t u c i o n a l .  S e  f u n d a m e n t a  e n  e l

c o n c e p t o  d e  c a m b i o ,  e n t e n d i d o  c o m o  

u n a  a c t i t u d  y  e l  r e s u l t a d o  d e  u n  

p r o c e s o  e d u c a t i v o ,  q u e  a p u n t a  a l  

d e s a r r o l l o  d e  l a s  h a b i l i d a d e s ,  d e s t r e z a s ,  

e s p í r i t u  c r í t i c o ,  c a p a c i d a d  d e  r e f l e x i ó n  

y  a n á l i s i s  y  f o r t a l e c i m i e n t o  d e  l a  

é t i c a  d e l  h o m b r e  p o l i c í a .

P a r a  e l  l o g r o  d e  e s t e  p r o p ó s i t o  

s e  p r o m u e v e  i n s t i t u c i o n a l m e n t e  e l  

a p r e n d i z a j e  c o l e c t i v o  y  p e r m a n e n t e ,  

q u e  p o t e n c i a  e l  e j e r c i c i o  d e  l a  p r o f e s i ó n  

d e  p o l i c í a ,  d a  u n a  n u e v a  d i r e c c i ó n  

a  l a  f o r m a  d e  p e n s a r ,  s e n t i r  y  a c t u a r ,  

p o s i b i l i t a n d o  e l  p e r f e c c i o n a m i e n t o  

d e l  p r o c e s o  d e  f o r m a c i ó n ,  f u n d a m e n t a d o  

e n  l a  c a l i d a d ,  c o b e r t u r a  d e  l o s  p r o g r a m a s  

e d u c a t i v o s ,  l a  c a p a c i t a c i ó n  y  p r o m o c i ó n  

d e  l o s  d o c e n t e s  p o l i c i a l e s  y  e l  d e s a r r o l l o  

d e  l a  c i e n c i a  y  l a  t e c n o l o g í a .

L o  a n t e r i o r ,  l e  p e r m i t e  a  l a  I n s t i t u c i ó n  

p a r t i c i p a r e n  e l  p r o c e s o  d e  c o m p e t i t i v i d a d  

e n  e l  q u e  e s t á  e m p e ñ a d o  e l  p a í s ,  

c u y o  e j e  c e n t r a l  e s  l a  c u a l i f i c a c i ó n  

y  c a l i f i c a c i ó n  d e l  r e c u r s o  h u m a n o ,  

p a r a  l o g r a r  v e r d a d e r o s  e s t á n d a r e s  

d e  c a l i d a d  q u e  f a c i l i t e n  y  p o s i b i l i t e n  

a  l a  P o l i c í a  l a  a c e p t a c i ó n  y  p e r m a n e n c i a  

e n  l a  s o c i e d a d .

L a  t r a n s f o r m a c i ó n  c u l t u r a l  e s  p o s i b l e  

e n  l a  m e d i d a  q u e  s e  i n i c i e  u n  p r o c e s o  

e d u c a t i v o  i n t e g r a l  o r i e n t a d o  a :

—  R e n o v a r  e s q u e m a s  m e n t a l e s  y  

m o d i f i c a r  o  e l i m i n a r  p a r a d i g m a s  

o r g a n i z a c i o n a l e s .

—  F o r t a l e c e r  l a  c a p a c i d a d  i n t e l e c t u a l ,  

a f e c t i v a  y  s o c i a l  q u e  p r o p i c i a  c o n d i �

c i o n e s  d e  d e s a r r o l l o  i n t e g r a l .

—  G e n e r a r  u n  i n d i v i d u o  p e n s a n t e  

q u e  i n t e r p r e t e  e l  c a m b i o  y  l o e n f r e n t e  

c o n  é x i t o .
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—  H a b i l i t a r  a  l o s  i n d i v i d u o s  p a r a  g e n e r a r  

u n  s a n o  t r a b a j o  e n  e q u i p o .

—  C o n s t r u i r  s i g n i f i c a d o s ,  v a l o r e s  y  

m e t a s  c o m u n e s .

—  G e n e r a r  u n a  c u l t u r a  o r g a n i z a c i o n a l ,  

c o h e s i o n a d a  y  d i n á m i c a .

—  A l c a n z a r  u n  d e s a r r o l l o  o r g a n i z a c i o n a l  

c o n s e c u e n t e  c o n  l a  r e a l i z a c i ó n  

d e l  i n d i v i d u o .

P ro y e c t o  No .  4: D e s a rro l l o  g e r e n c i a l  
i n t e g r a t i v o .

S u  o b j e t i v o  e s  c a p a c i t a r  y  e n t r e n a r  

a  c o m a n d a n t e s  y  d i r e c t o r e s  p a r a  u n  

e j e r c i c i o  g e r e n c i a l  p r o d u c t i v o ,  b a s a d o  

e n  e l  c o n o c i m i e n t o  p e r s o n a l ,  l a p o t e n c i a c i ó n  

d e  h a b i l i d a d e s  y  t a l e n t o s  p a r a  c o n d u c i r  

g r u p o s  h u m a n o s  y  e l  c o m p r o m i s o  

c o n  l a  v i s i ó n  y  l a  m i s i ó n  i n s t i t u c i o n a l e s .

is ión
M m fí l

“ N u e s t r a  m i s i ó n  e s  c o n t r i b u i r  a 

l a  s a t i s f a c c i ó n  d e  l a s  

n e c e s i d a d e s  d e  s e g u r i d a d  y 

t r a n q u i l i d a d  p ú b l i c a ,  m e d i a n t e  

u n  e f e c t i v o  s e r v i c i o ,  

f u n d a m e n t a d o  e n  l a  p r e v e n c i ó n ,  

i n v e s t i g a c i ó n  y  c o n t r o l  d e  

d e l i t o s  y  c o n t r a v e n c i o n e s ,  

g e n e r a n d o  u n a  c u l t u r a  d e  l a  

s o l i d a r i d a d  q u e  p e r m i t a  a  l o s  

h a b i t a n t e s  d e  C o l o m b i a  c o n v i v i r  

e n  p a z . . . ”

E l  d e s a r r o l l o  g e r e n c i a l  i n v o l u c r a  

a  l o s  c o m a n d a n t e s ,  d i r e c t o r e s  y  j e f e s  

e n  u n a  a c c i ó n  e d u c a t i v a  p a r a  o b t e n e r  

c o m o  r e s u l t a d o  h o m b r e s  c r e a t i v o s ,  

a u t ó n o m o s ,  p r o a c t i v o s ,  r e f l e x i v o s ,  

c o n  a l t o  c o n o c i m i e n t o  d e l  p a p e l  q u e  

d e s e m p e ñ a n ,  c o n  v i s i ó n  r e n o v a d a  

d e  s í  m i s m o s ,  d e  s u  c a r r e r a  p o l i c i a l ,  

d e  s u  f u t u r o ,  d e  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  l o  

c u a l  c o n l l e v a  a  u n a  g e s t i ó n  o p o r t u n a ,  

d e  a l t a  c a l i d a d .  C o m a n d a n t e s ,  g e r e n t e s  

q u e  a p r e n d a n  a  a p r e n d e r  y  d i n a m i c e n  

e l  p o t e n c i a l  d e  l o s  i n d i v i d u o s  m e d i a n t e  

l a  f o r m a c i ó n  y  e l  e n t r e n a m i e n t o .

E l  p r o y e c t o  t i e n e  e n  c u e n t a  q u e  

l a  P o l i c í a  N a c i o n a l  r e q u i e r e  c o m a n d a n t e s  

l í d e r e s  q u e ,  o p e r a n d o  c o m o  g e r e n t e s ,  

d e f i n a n  o b j e t i v o s ,  f o r m u l e n  p o l í t i c a s ,  

d e t e r m i n e n  p r o c e s o s ,  a n a l i c e n  p r o b l e m a s ,  

e j e r z a n  e l  p o d e r  a  t r a v é s  d e l  c o n o c i m i e n �

t o  y  l a  i n t e r a c c i ó n  e n  g r u p o ,  r e c o r r a n  

l a s  u n i d a d e s  p a r a  e v a l u a r  s u  f u n �

c i o n a m i e n t o ,  c o m p a r t a n  c o n  e l  p e r s o n a l  

y  l o  c o n o z c a n  a  f o n d o ,  b u s q u e n  s o l u c i o �

n e s  c o n j u n t a s  p a r a  s a t i s f a c e r  l a s  

n e c e s i d a d e s  d e l  c i u d a d a n o  y  p o s e a n  

h a b i l i d a d e s  p a r a  a p l i c a r  e l  a n á l i s i s  

r a c i o n a l  y  l o s  m é t o d o s  i n t u i t i v o s .

C o m a n d a n t e s  c o n  c a p a c i d a d  p a r a  

s u s t i t u i r  e l  v i e j o  e s q u e m a  d e  r e a c c i o n a r  

a n t e  e l  m e d i o ,  p o r  e l  d e  t e n e r  l a  

c a p a c i d a d  d e  i n f l u i r  e n  é l ,  l o  c u a l  

r e q u i e r e  v e r d a d e r o s  l í d e r e s  q u e  o r i e n �

t e n  l a  g e s t i ó n  p o l i c i a l  h a c i a  e l  l o g r o  

d e  l a  e f e c t i v i d a d ,  l a  p r o d u c t i v i d a d  

y  l a  c a l i d a d .  L a  f o r m a c i ó n  y  p r o y e c c i ó n  

d e  l o s  c o m a n d a n t e s  t i e n e  s u  p u n t o  

d e  p a r t i d a  e n  l a s  E s c u e l a s  d e  P o l i c í a  

y  c o n t i n u a r á  e n  l a s  u n i d a d e s  a  t r a v é s
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d e l  a p r e n d i z a j e  p e r m a n e n t e  y  c o l e c t i v o ,  

q u e  p r o m u e v a  c o m p r o m i s o  y  c o h e s i ó n  

f r e n t e  a  la  v i s ió n ,  m i s i ó n ,  v a l o r e s  

c o r p o r a t i v o s ,  d i r e c t r i c e s  y  c r i t e r i o s  

p r e v i a m e n t e  e s t a b l e c i d o s  q u e  o r i e n t a n  

e l  d e s e m p e ñ o  p r o f e s i o n a l .

E s t o s  c u a t r o  g r a n d e s  p r o y e c t o s  

c o n f o r m a n  l a  p a r t e  i n i c i a l  d e l  p l a n  

y  e n  l a  m e d i d a  e n  q u e  é s t o s  s e  v a y a n  

c o n s o l i d a n d o ,  s e  e s t r u c t u r a r á n  o t r o s  

q u e  i g u a l m e n t e  r e s p o n d a n  a  l a s  

n e c e s i d a d e s  i n s t i t u c i o n a l e s  y  d e  l a  

c o m u n i d a d .

a l ore s
orpor a t i vos

“ Los Po licías de Colombia somos:

�  P e r s o n a s  c o n  é t i c a  y  a l t o  s e n t i d o  d e l  r e s p e t o  

p o r  l o s  d e r e c h o s  h u m a n o s .

�  C i u d a d a n o s  m o d e l o ,  h o m b r e s  d e  h o n o r ,  v i r t u d  

y  s a b i d u r í a .

�  H o n e s t o s  c o n  n o s o t r o s  m i s m o s ,  c o n  l a  f a m i l i a ,  

c o n  l a  I n s t i t u c i ó n  y  c o n  l a  c o m u n i d a d .

�  P r a c t i c a n t e s  d e  l a  l e a l t a d  c o m o  p r i n c i p i o  d e  i n t e g r i d a d ,  

s o l i d a r i d a d  y  e s p í r i t u  d e  c u e r p o .

�  H o m b r e s  c o n  v o c a c i ó n  d e  s e r v i c i o  y  e n t r e g a  a 

l a  c o m u n i d a d .

�  P e r s o n a s  q u e  i d e n t i f i c a m o s  e n  l a  h u m i l d a d ,  l a  

e s e n c i a  d e l  e j e r c i c i o  d e l  p o d e r  y  c o n s i d e r a m o s  

a l  c i u d a d a n o  c o m o  l a  r a z ó n  d e  s e r  d e  n u e s t r o  

s e r v i c i o ” . 82
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