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Resumen

Los ejercicios de anticipacion
frente a los posibles escenarios
futuros de paz en Colombia, son
menos frecuentes de lo que se-
ria deseable. El cortoplacismo
ha prevalecido en la toma de
decisiones, se ha perdido de vis-
ta que lafirma de un acuerdo de
paz no implica la ruptura con los
comportamientos ancestrales
de la violencia. En los asuntos
de convivencia pacifica se re-
quiere una vision de largo plazo
y el objetivo del articulo es plan-
tear que el empleo de técnicas
analiticas estructuradas como
el Método Delphi vy la Teoria de
Juegos hacen un valioso apor-
te desde la ruta cuantitativa y
cualitativa a los estudios pros-
pectivos sobre la construccion
de procesos de paz, por cuanto
son participativas e incluyentes,
permiten escuchar a los exper-
tos y generar nuevas miradas
que tienen como centro de gra
vedad la interaccion de los acto-
res donde se valora que la elec
cion de una estrategia por parte
de un actor esta relacionada
con la estrategia elegida por el
otro actor. El reto es ver el fu-
turo y devolvernos al presente
para disenar las estrategias que
llevan a escenarios de acuerdo
pacifico en varias etapas, para
ello se requiere creatividad,
combinar la razon con la intui-
cién, pero ante todo actitud de
cara a visiones de paz donde el
imperio de la ley esté garantiza-
do para todos.

Introduccion

En la declaracion de las Nacio-
nes Unidas se hace explicito el
postulado de mantener la paz
y la seguridad, lo mismo que

“... los indicadores son una presentacion
simplificada de un concepto, son un vehiculo
que puede transportar un concepto a una
informacion concreta sobre un fenémeno
social complejo que puede ser cuantificada,
como es la paz, que sirven para comparar
unidades de analisis, en nuestro caso se
podrian comparar estrategias para disenar
procesos de paz en prospectiva”.
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resolvgr Por medios pacificos
Cualquier situacién que aten.
ten quebrantamientos a |a paz.
ESOS_ principios inspiran a que
los Estados - nacion se funda-
menten en el mismo sentido, de
ahi que la Constitucion politica
colombiana en sy Articulo 22
establece que la “paz es un deber
Yy un derecho”y en el Plan Nacio-
nal de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, pacto por
la equidad” en el numeral 11
del Articulo 3 de |a Ley 1955 de
2019 (DNP, 2019) determina
el "Pacto por la construccion de
paz: cultura de legalidad, con-
vivencia, estabilizacion y victi-
mas’, es decir la paz es un impe-
rativo normativo y positivo. En
alineaciéon con la Constitucién
y laley, el Comando General de
las Fuerzas Militares en su Plan
Estratégico Militar de Transfor-
macion PEMT 2042 en el ob-
jetivo estratégico No. 3 se fijo
como una de sus metas “Coor-
dinary articular las capacidades
de las Fuerzas Militares en lo
concerniente a la terminacion
de conflictos e implementacion
de acuerdos de paz" (CGFM,
2020, p. 63) y agrega el docu-
mento que las “Fuerzas Milita-
res como principal arquitecto
de la paz seguirdn apoyando
técnicamente la mesa de dialo-
gos y/o negociaciones si asi lo
decidiera el Gobierno Nacional
y continuaran participando de
forma activa en la implementa-
cion de los acuerdos de paz que
se suscriban”. Bajo esa premisa,
este articulo explora el empleo
de técnicas analiticas estructu-
radas en la proyeccion de cons-
truccion de procesos de paz con
un enfoque prospectivo.
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De ahique abordar el temade la
paz en Colombia es incierto, no
solo por el contexto VICA (vola
tilidad, incertidumbre, comple-
jidad y ambigliedad) que carac-
teriza al mundo de hoy, sino por
la ausencia de consenso scbre
los elementos que conforman el
concepto “paz’, convirtiéndose
en un desafio encontrar propie-
dades comunes en sus diferen-
tes acepciones, respecto a las
cuales debaten tanto los acadé-
micos como los expertos civiles
y militares, desde una perspec-
tiva ideoldgica, tedrica o em-
pirica sobre asuntos juridicos
o sociologicos, ahondando en
las dificultades que requieren
ser observadas, evidenciadas y
medidas en la identificacion del
alcance de la paz, sus procesos
e implicaciones. Al respecto,
Firchow (2020) estima que los
investigadores cualitativos se
interesan por la validez concep-
tual y son criticos de los indica-
dores cuantitativos por cuanto
medir intangibles como “paz’
resulta dificil dado que contie-
nen elementos como los sen
timientos, es bien sabido que
los dolores de la guerra no son
medibles. Pero, es importante
considerar que los indicadores

son herramientas que generan
respeto, le dan fortaleza a los
estudios (Kelley y Simmons,
2015); igualmente se argumen
ta que los indicadores son una
presentacion simplificada de un
concepto, son un vehiculo que
puede transportar un concepto
a una informacion concreta so-
bre un fenémeno social comple
jo que puede ser cuantificada,
como es la paz, que sirven para
comparar unidades de anali
sis, en nuestro caso se podrian
comparar estrategias para di-
senar procesos de paz en pros-
pectiva.

Resultan interesantes las dis-
cusiones entre los cientificos
sociales sobre la ruta a seguir,
cuantitativa o cualitativa, cuan-
do se indaga sobre la paz, o la
Seguridad y la Defensa nacio-
nales, pero ello no es objeto de
este articulo. Lo cierto es que
los estudios que se sustentan
en técnicas cualitativas y los
que se soportan en instrumen-
tos cuantitativos, ambos tienen
fortalezas y debilidades en sus
analisis sobre temas sociales,
surgiendo el interrogante ;Cual
seria el aporte que hacen las
técnicas analiticas estructu-
radas que consideren las dos

“En los acuerdos de paz estin involucrados
multiples y diversos sectores poblacionales,
pero se sintetizan en dos actores, el Estado
y los Grupos Armados Organizados (GAO),

un acuerdo se logra cuando los dos actores
alcanzan un punto comtn donde se cruzan
las estrategias con las cuales pretenden
alcanzar sus objetivos”.

rutas en estudios prospectivos
sobre los procesos de construc-
cion de paz? Este articulo resol
vera la pregunta en dos etapas
mediante el desarrollo de un
ejercicio hipotético, la prime
ra empleando el Método Delphi
que se denomina “entendimien-
to del contexto” y la segunda
es la aplicacion de la Teoria de
Juegos, denomina “construyen-
do futuro”. (Gandara y Osorio,
2017)

Los acuerdos de paz

La firma de un acuerdo de paz
rara vez marca la ruptura de-
finitiva con los patrones his-
toricos de la violencia (McFee
y Rettberg, p.2). La sociedad
colombiana en esta época con-
temporanea ha comprobado
esa afirmacion, desde septiem
bre de 1953 cuando el General



Alfredo Duarte Blum recibié el
fusil de manos del guerrillero li-
beral Guadalupe Salcedo como
sefal de un acuerdo de paz,
hasta lafirmadel Acuerdode La
Habana en noviembre de 2016,
la violencia ha continuado en
el territorio colombiano, atiza-
da por diversos factores, ahora
uno de ellos el narcotrafico. En
los acuerdos de paz estan invo-
lucrados multiples y diversos
sectores poblacionales, pero
se sintetizan en dos actores, el
Estado vy los Grupos Armados
Organizados (GAO), un acuer-
do se logra cuando los dos ac-
tores alcanzan un punto comuin
donde se cruzan las estrategias
con las cuales pretenden alcan-
zar sus objetivos. La sociedad
colombiana ha sonado con ese
punto comuin, pero solo ha sido
eso, un sueno. Si bien se han de-
sarrollado varios procesos con

base en diagnosticos politicos,
sociales, juridicos y economicos
e identificacion de innumera-
bles metas, se ha subvalorado el
camino que hay que recorrer en
el proceso de construccion de
acuerdos.

En un estudio con enfoque
prospectivo que aborde la cons-
truccion de procesos de paz se
requiere que las estrategias
tanto del Estado como de los
GAO sean la unidad de anali-
sis. Las estrategias salen a flote
mediante el empleo de técnicas
analiticas estructuradas. Para
lograr un acuerdo de paz que se
aproxime a las situaciones rea-
les de la sociedad colombiana
se requiere el empleo de técni-
cas que ayuden a ver largo, pro-
fundo y anticipar situaciones de
diversa naturaleza para facilitar
|a toma de decisiones por parte

de los actores, de tal manera
que la informacion se analice de
manera sistematica, con rigor,
es decir andlisis estructurado
que lleve a resolver preguntas
que tienen que ver con lo que
podria pasar, no con lo que ya
se sabe, rompiendo modelos
mentales y evitando errores de
percepcion.

Proceso de paz en pros-
pectiva

Sobre los temas de paz en Co-
lombia, los ejercicios de antici-
pacién de los futuros posibles
son mucho menos frecuentes
de lo que seria deseable. El cor-
toplacismo ha prevalecido en la
toma de decisiones y las conse-
cuencias en materia de Seguri-
dady Defensaamedianoy largo
plazo rara vez se han dimensio-
nado. Es apremiante un analisis
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“El cortoplacismo ha prevalecido en la toma
de decisiones y las consecuencias en materia

de Seguridad y Defensa a mediano y largo
plazo rara vez se han dimensionado”.

prospectivo sobre los procesos
de paz mediante técnicas ana-
liticas estructuradas las cuales
permiten que la intuicion sus
tentada en la experiencia de
los actores se expliciten de
forma ldgica, valorando el pro
posito del procedimiento, de
hacer obvio lo invisible incluso
de vincular hechos al parecer
no relacionados, en sintesis
mitigar las limitaciones cogni
tivas que generan los modelos
mentales (Heuer & Pherson,
2015), estas técnicas mediante
instrumentos cuantitativos vy
cualitativos ayudan a profun-
dizar sobre cada tema que se
aborda dentro del proceso, lo
cual es importante por cuanto

los modelos mentales pueden
afectar lamaneraen que se pre-
tende resolver algo.

Diferentes disciplinas cientifi-
cas ofrecen técnicas para desa
rrollar una o varias etapas de un
proceso prospectivo. Por espa-
cio, en este articulo se abordan
solo dos técnicas, Método Del-
phi,que corresponde ala prime
ra etapa denominada “entendi-
miento del contexto” y la otra,
Teoria de Juegos, que corres-
ponde a la etapa "construyen
do futuro” (Gandara y Osorio,
2017). Ambas técnicas han sido
implementadas entre otros por
RAND Corporation, organiza-
cion privada con sede principal

en Estados Unidos, lideres en
estudios prospectivos en temas
de Seguridad y Defensa.

Entendimiento del con-
texto

Se da aqui el primer acerca-
miento al objeto de estudio,
proceso de paz; empleando el
Meétodo Delphi el cual se sus-
tenta en entrevistar expertos
y mediante rondas de pregun-
tas construir consenso sobre
la identificacion de estrategias
a seguir dentro de un proceso
de paz, sustentados en herra-
mientas estadisticas como la
mediana vy la desviacion tipica,
se integran experiencias y sabe-
res proporcionando un conoci-
miento profundo sobre el tema.

Como ejercicio hipotético vy
considerando las diversas ex-
periencias sobre los acuerdos
de paz y las nuevas tendencias
mundiales en materia de parti-
cipacion en la elaboracion de las
politicas publicas por iniciativas



de otros actores que no eran
considerados en el pasado, y
sin olvidar el accionar violento
del GAO, como su herramienta
privilegiada en la busqueda del
poder, como punto de partida
se podrian formular las siguien-
tes preguntas a un grupo de ex-
pertos:

1. ;Seria conveniente una
ley de impunidad para alcan-
zar un acuerdo de paz exito
50?7

2. ;Considera que la solu
cién a los problemas de vio
lencia ocasionados por los
GAO es continuar las opera-
ciones militares para su de
rrota definitiva?

3. ;Creeque se deben for
talecer las relaciones diplo-
maticas con paises limitrofes
para lograr colaboracién en
la derrota de los GAO?

4. ;Considera usted posi-
ble una negociacion con los
GAO?

5. Cree que es conve-
niente convocar la partici-
pacion de la ciudadania a
través de la academia y otras
organizaciones sociales en
busqueda de una tercera via
como solucion final al con-
flicto con los GAO?

Una vez tabuladas las respues-
tas del ejercicio hipotético vy
realizados los célculos estadis-
ticos sugeridos por el Método
Delphi, se podria identificar que
los expertos privilegian dos po-
sibles caminos de accién: uno,
considerar que la solucion a los
problemas de violencia ocasio-
nados por los GAO es continuar
las operaciones militares para
su derrota definitiva; dos, consi-
derar que es posible una nego-
ciacion de paz con el GAO.*Con
esta bifurcacion se ingresa a la
siguiente fase.

Revista Fuerzas Armadas

Construyendo futuro

Aqui se disena a mano alzada el
camino para alcanzar la convi-
vencia pacifica, es el momento
en que el escenario futuroy la
estrategia se entrelazan para
conformar un binomio indivisi-
ble (Godet, 2007). Sin duda, se
trata de la etapa mas compleja,
en la que deben conciliarse los
intereses de los actores, es don-
de se visualiza la evolucion del
sistema de la situacion actual
a la situacion deseada en el fu-
turo (Gandara y Osorio, 2017).
La Teoria de Juegos resulta una
técnica muy apropiada para vi
sualizar a futuro la solucién a
problemas en Seguridad y De-
fensa como se evidencia en el
libro “Game Theory and National
Security” de los profesores Ste-
ven J. Brams & D. Marc Kilgour.

A partir de los resultados del
Método Delphi se construye la
matriz de pagos, creada por
Von Neuman y Mogestern en
la Teoria de Juegos, en ella se

(VA




122

Ediciéon 260

identifican los jugadores, sus
estrategias y las acciones que
desarrollan (Monsalve y Aré-
valo, 2005). Para nuestro caso
hipotético los jugadores son el
Estado, por un lado y los GAO,
por el otro; las estrategias para
el Estado son:

a. Ofensiva militar (o). Desa-
rrollar un plan operacional es-
pecifico para los GAO.

b. Negociacion en busca de
paz (n,) Buscar un proceso de
paz con los GAO utilizando
todos los medios a su disposi-
cion.

Las estrategias de los GAO

a. Combatir (c) Continuar con
su accionar delictivo contra el
Estado colombiano.

b. Buscar una negociacion de
paz con el Gobierno Nacional
(n,).

GAO Jugador 2

Matriz de Pagos
Combatir (c) Negosacién de paz (n,)
f:;:g; : Ofensiva militar (o) -3 -6 -6 -4
Negosacién de paz (n,) -6 6 1 1 )

Tabla 1. Matriz de pagos, construccién propia elaborada a partir de la siguiente “"regla”

Resultando la siguiente matriz
de pagos:

Apartir de las estrategias de los
dos jugadores, en la interaccion,
si el Estado elige su estrate
gia ofensiva militar obtiene -3
cuando los GAO deciden com-
batir, ambos tendran pérdidas
de vidas, el GAO obtendra -6
por cuanto no tiene las mismas
capacidades tecnoldgicas ni
humanas, este valor lo obten-
dra el Estado cuando se deci-
da por la estrategia de nego-
ciacion de paz y si los GAO se

mantiene en el combate, aqui
un jugador obtiene un benefi
cio igual a la pérdida del otro.
Si los GAO deciden entrar en
negociacion de paz en medio de
una ofensiva militar tendra un
valor de -4 por cuanto la comu-
nidad internacional pide al Es-
tado el cumplimiento a las nor
mas del Derecho Internacional
Humanitario. En el caso de
que ambos jugadores decidan
“negociar la paz’, ambos se ven
beneficiados por haber dete-
nido una eventual costosa ca-
rrera armamentistay se evitan

“... se podria identificar que los expertos
privilegian dos posibles caminos de accion:
uno, considerar que la solucion a los
problemas de violencia ocasionados por los

GAO es continuar las operac
para su derrota definitiva; dos,

nes militares
onsiderar

que es posible una negociacion de paz con el
GAO”.

pérdidas humanas y materiales.

Este juego muestra que el Estado
tiene una estrategia estricta-
mente dominante, mientras
que GAO no tiene estrategia
dominante. Si el Estado elige
su estrategia ofensiva militar
(o) siempre obtendrd un pago
mayor que si elige su estrategia
negociacion de paz (n,).

Si C es la combinacion de estra
tegias, entonces:

C,= {o, n,} combinacion de es-

1

trategias del Estado

C, = {c, n,} combinacion de es
trategias de los GAO

u,(oc)=-3 > u, (n,c)=-6
u,lon,)=6 > u,(n,n,)=1

La estrategia estrictamente
dominante del Estado (jugador
1) es la ofensiva militar (o) por
cuanto al ser elegida le otorga
un mayor pago que la estrategia
negociacion de paz, sin impor-
tar qué eleccion hagan los GAQO.



Ahora bien, por cuanto los
GAO no tienen una estrate-
gia estrictamente dominante,

una solu-

1alizar una
combinacion de estrategias que
tanto el Estado como los GAO
predeciblemente escogeran en
la cual ninglin jugador podria
mejorar su pago escogiendo
unilateralmente una estrategia
diferente, si supone que el otro
sigue eligiendo la estrategia
previamente escogida (Monsal
ve y Arévalo, 2005). Esta accion
se conoce como el Equilibrio de
Nash.

Se analiza cada uno de los cua-
tro productos cartesianos que
componen la matriz de pagos
(Tabla 1).

a. Para empezar, se toma la
combinacion de estrategias
en la que el Estado juega la
estrategia o y los GAO jue-
gan la estrategia ¢, es decir
(o, c). Si el Estado espera
que los GAO jueguen c, él no
tendra motivos viarse
an,, por cuanto pas

tener un menor pago de -6
en cambio de -3 que obten-
dria de mantenerse jugando
o. En cambio, los GAO se
desviarian a jugar n, para
obtener un pago de -4 envez
de -6; por lo tanto, la combi-
nacién de estrategias (o, n,)
no es un equilibrio de Nash.

b. Se toma ahora la combi-
nacion de estrategias (o,
n,); Si el Estado se desvia
de su estrategia o a n,, pasa
de ganar 6 a ganar solo 1,
luego sera mejor que no lo
haga; por su parte, si son
los GAO quienes se desvian
de n, a ¢, pasa de recibir un
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“Este juego muestra que el Estado tiene una
estrategia estrictamente dominante, mientras
que GAO no tiene estrategia dominante”.

Foto: https://elsumario.com/colombia-celebro-el-acuerdo-de-paz/
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pago de -4 a recibir un pago
de -6, luego tampoco se
desviara; Como ninguno de
los jugadores tiene incen-
tivos para desviarse unila-
teralmente, la combinacion
de estrategias puras (o, n,)
constituye un equilibrio de
Nash de este juego.

c. Se toma ahora la combi-
nacion ("r c). Los GAO no
tendran incentivos para des-
viarse unilateralmente va
que reduciria su pago de 6
a 1. Sin embargo, el Estado
si tendria incentivos para
desviarse, ya que, sicree que
los GAO seguiran jugando c,
escogeraoenvezden, le ge-
nera un pago de -3 en vez de
-6. Asi, esta combinacion de
estrategias tampoco consti-
tuye un equilibrio de Nash.

d. Para terminar, se conside-
ra la estrategia conjunta (n,,
n,); El Estado tiene incen-
tivos para desviarse ya que
obtendria un pago de 6 en
vez de 1, y los GAO también
tendrian incentivos para ha-
cerlo ya que ganarian 6 en
vez de 1. Asi, esta combina-
cion de estrategias tampoco
constituye un equilibrio de
Nash.

En sintesis, en un juego estatico
la combinacion de estrategias
puras (0, n,) es un equilibrio de
Nash, cuando el Estado elige la
ofensiva military los GAO eligen
negociacion de paz, esta es una
solucion inicial en un proceso
que es de largo alcance. Existe la
posibilidad que al desarrollar es-
trategias mixtas se podrian iden-
tificar otros equilibrios de Nash,
0 que en una segunda ronda en
un juego dindmico también se
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logren otros equilibrios visua-
lizando nuevos escenarios que
propicien la convivencia pacifi-
ca.

Conclusiones

Las técnicas analiticas estruc-
turadas, Método Delphi y Teo-
ria de Juegos, hacen un valioso
aporte desde las rutas cuantita-
tiva y cualitativa a los estudios
prospectivos sobre la construc-
cion de procesos de paz, son
participativas e incluyentes.
Este abordaje mixto no solo es
innovador, sino que también le
toma el pulso de forma perma-
nente al proceso en construc-
cion y evita caer en definiciones
de paz, éxito y poder, vocablos
que se caracterizan por su po-
lisemia generando impedimen-
tos de validez conceptual para
analizar la construccion de paz.

En aras de alcanzar escenarios
de convivencia pacifica se re-
quiere de técnicas y métodos
cualitativos, escuchar a los ex-
pertos implica tener presente
las lecciones aprendidas de los
acuerdos que se han suscrito
en Colombia y el mundo, no se
parte de cero pero es necesa-
rio generar nuevas miradas vy
analizarlas con base en las po-
tencialidad de las herramientas
cuantitativas que tienen como
centro de gravedad la interac-
cion de los actores, donde se
valora que la eleccién de una
estrategia por parte de un actor
estd relacionada con la estra-
tegia elegida por el otro actor,
donde la intuicion tiene su par-
ticipacion por cuanto cada uno
piensa que el otro esta pensan-
do sobre lo que uno cree que
piensa.
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Los procesos de paz en

prospectiva no pueden ser
solo un sueno, el reto es ver el
futuro y devolvernos al presen-
te para disenar las estrategias
que llevan al escenario de con-
vivencia pacifica, para ello se
requiere creatividad la cual
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