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Palabras claves 

Movimientos sociales, amenazas 
digitales, ciberespacio, hacktivismo

Resumen
Introducción. Los movimientos 
sociales suelen comprometer 
también a las instituciones, co-
OHFWLYRV� \� P¼OWLSOHV� IRUPDV� GH�
organización y manifestación 
cultural y política. Ellos convo-
can prácticas de acción colec-
WLYD�TXH�XVDQ�P¼OWLSOHV�IRUPDV��
(Pleyers, 2018, p. 11) Los movi-
mientos enlazan pluralidad de 
acciones formales e informales, 
privadas y colectivas, estatales 
y sociales, políticas y culturales. 
Los movimientos se distinguen 
de las olas culturales en la me-
dida en que son una de las ma-
neras como se concretan y, por 
lo tanto, organizan la pugna por 
ORV�XVRV��DOFDQFHV�\�VLJQLĆFDGRV�
de las olas culturales. Hoy, ellos 
hacen uso de las redes sociales 
SDUD�DPSOLĆFDU�VXV�GHPDQGDV�\�
reivindicaciones.

Método. Mediante breve 
revisión de literatura y un 
$Q£OLVLV� GH� 5HGHV� 6RFLDOHV�
�$56�� HVWH� DUW¯FXOR� VH� SURSRQH�
UHćH[LRQDU� VREUH� FX£OHV� VRQ�
las amenazas y riesgos para la 
seguridad en la era digital, a 
partir del uso y apropiación de 
ODV�UHGHV�FRQ�HVWH�ĆQ��

Resultados. La revisión indica 
que las redes sociales (social 
media) constituyen una de las 
estrategias que están usando 
los movimientos sociales para 
hacer eco de sus demandas y 
reivindicaciones. No obstante, 
es la desinformación la que 
genera confusión y estimula 

la alineación a partir de la 
manipulación de las emociones 
y pasiones de la audiencia.

Conclusiones. En el ecosistema 
informativo digital, que se 
debate entre caos y control, 
es la desinformación una de 
las principales causas de la 
manipulación de la opinión 
S¼EOLFD�\�GHO�VHVJR�GH�OD�OHFWXUD�
de los ciudadanos frente a la 
legitimidad y legalidad del paro 
social en contexto de pandemia 
en Colombia. La tendencia a 
reforzar los puntos de vista 

propios a través de las cámaras 
GH�HFR�\�ĆOWURV�GH�EXUEXMD�OLPLWD�
la capacidad de deliberación 
S¼EOLFD� \� GH� YHULĆFDFLµQ� GH�
hechos, lo cual resulta una 
amenaza a la posibilidad de 
abrir verdaderos caminos 
de reivindicación para los 
movimientos y de estabilidad 
para el Estado. 

Introducción

Para efectos del presente 
artículo se propone establecer 
dos líneas de comprensión 
con miras al análisis de la 

o|oث�_�rvثńń���ĸ;Ѳ;vr;1|-7ouĸ1olńl�m7ońl-vňr-bv;vńhňrorň�ňr-uoňm-1bom-Ѳň
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acción colectiva a la luz de la 
Teoría de la Elección Racional 
�2OVRQ��������\�GH�OD�(VWUXFWXUD�
GH� 2SRUWXQLGDGHV� 3RO¯WLFDV�
�2VWURP���������$KRUD�ELHQ�� VH�
convoca el tema de las amenazas 
en la era digital, ya que el 
contexto de pandemia nos ha 
volcado al ciberespacio como 
un escenario de pugna donde se 
EXVFD��SRU�XQ�ODGR��UHDĆUPDU�ODV�
posturas subjetivas y, por otro 
lado, disputar los enunciados 
considerados como verdaderos 
y justos. En esta pugna, entran 
en juego las acciones de 

desinformación y creación 
de caos de la información, de 
diversa índole: noticias falsas, 
bulos o “fake news”, cortinas de 
humo o “smoke news”, sesgos 
en el algoritmo, teoría de las 
burbujas. 

Como lo plantea el profesor 
0DXULFLR� $UFKLOD�� êODV� WHRU¯DV�
de la acción social colectiva 
han pasado desde las teorías 
de las conductas colectivas de 
Neil Smelser (Smelser, 2011) 
como el primer paso en la 
FRQVWUXFFLµQ�GHO�WHPDë��$UFKLOD��

������ SS�� �������� SDVDQGR� SRU�
el desarrollo teórico de los 
nuevos movimientos sociales 
y los análisis de Charles Tilly, 
6LGQH\� 7DUURZ�� $ODLQ� 7RXUDLQH��
\� $QWKRQ\� *LGGHQV�� HQWUH�
muchos otros autores. Para el 
contexto nacional, en su libro 
Idas y venidas, vueltas y revueltas, 
como introducción al estudio de 
ORV�PRYLPLHQWRV�VRFLDOHV��DĆUPD�
que:
 

Una vez planteados los funda-
mentos teóricos de la acción 
colectiva, se hará énfasis en el 
denominado Soft Power desde el 
campo disciplinar de las Relacio-
nes Internacionales, para com-
prender luego, cómo las redes 
sociales, cuyo uso se expande 
cada vez más rápido en el con-
texto de la actual emergencia 
sanitaria están siendo utilizadas 
en la coyuntura del paro social 
como nuevas formas de comuni-
cación emergente, que contras-
tan y hacen contrapeso a los me-
dios masivos de comunicación 
que ostentaron en el siglo XX el 
monopolio de la información.

Para el análisis de la coyuntura, 

'H�DFXHUGR�FRQ�0¼QHUD��
dichos movimientos 

no están aislados 
en una esfera social 

autorreferida sino que se 
relacionan con distintos 

poderes, incluido el 
(VWDGR��0£V�D¼Q��HO�
poder no tiene una 

existencia independiente 
de las relaciones sociales, 

es una relación en sí. 
�0¼QHUD��������S������
FLWDGR�SRU��$UFKLOD��

2003)
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se revisarán algunas de las co-
rrientes informativas en redes 
sociales y el cubrimiento de la 
información relacionada con el 
SDUR� QDFLRQDO�� HVSHF¯ĆFDPHQ-
te en la red social Instagram, 
“social media” preferida entre 
los jóvenes millenials.1 Una vez 
analizadas las corrientes in-
formativas se cruzarán con 
conceptos del campo de la Co-
municación como "fake news" 
o bulos y "smoke news" o corti-
nas de humo. En este punto se 
busca responder a la pregunta 
¿Cuáles son las amenazas en la 
era digital? La pregunta se res-
SRQGHU£� HVSHF¯ĆFDPHQWH� SDUD�
el contexto colombiano de los 
meses de mayo y junio de 2021 
en Colombia.

Finalmente, se formularán tres 
conclusiones con relación a los 
resultados analíticos contrasta-
dos a la luz de la teoría. 

Desarrollo
La teoría de la elección racional 
tiene su origen como disciplina 
consolidada 

[…]  en los trabajos de 
.HQQHWK�$UURZ��TXH�
le valieron el Premio 

Nobel de Economía en 
������SXHV�GHVDUUROOµ�
XQ�SRGHURVR�HGLĆFLR�

axiomático basado en la 
teoría de conjuntos para 
replantear un problema 

añejo, ya postulado 
en la Ilustración y sus 
postrimerías por los 
ĆOµVRIRV�XWLOLWDULVWDV��

¿cómo es posible 

lograr la agregación de 
preferencias individuales 
diversas en un concepto 
lógicamente coherente 

de preferencia colectiva? 
(Q�RWUDV�SDODEUDV��$UURZ�
investigó la legitimidad 

de la existencia de 
criterios de utilidad 

colectiva o social, o si se 
quiere, en el lenguaje 
antiguo, la existencia 
de un interés general 

sostenido en una 
voluntad general. (Rosa, 

2008)

Desde este punto de vista, 
¿qué puede hacer que un co-
OHFWLYR� DFW¼H� UDFLRQDOPHQWH�
involucrándose en una acción 
colectiva que pueda incluso ir 
en contra de sus propios intere-
ses, incluida su salud y su vida? 
Los estudiosos del impacto de 
los llamados “social media” en 
OD�RSLQLµQ�S¼EOLFD�DSRUWDQ�FRQ-
ceptos importantes como “cá-
PDUD� GH� HFRë� \� êEXUEXMD� GH� ĆO-
tro” para acercarse al estudio en 
profundidad de las redes socia-
les. ¿Qué son las cámaras de eco? 
�4X«�VRQ�ODV�EXUEXMDV�GH�ĆOWUR"

Cámaras de eco
El concepto de "cámaras de 

eco" que surge cuando un 
grupo de usuarios escoge 
de manera preferente 
conectarse con determinados 
usuarios excluyendo a unos 
outsiders, mientras que las 
EXUEXMDV� GH� ĆOWUR� VH� UHĆHUHQ�
al comportamiento de 
unos usuarios que deciden 
comunicarse solo con grupo 
de usuarios. (Bruns, 2017).2 

La cámara de eco en las 
redes sociales obstaculiza 
la deliberación, la acción 
comunicativa dialógica y la 
comprensión de argumentos 
diferentes para llegar a 
consensos sociales.

Para explicar las movilizaciones 
sociales, un hecho podría estar 
respondiendo a las cámaras 
de eco de grupos de usuarios 
jóvenes que se conectan 
de manera preferencial, en 
FRQWUD�GH�SHUĆOHV�H[WHUQRV�FRQ�
diferentes modos de pensar. En 
este sentido, la elección racional 
TXHGDU¯D� GHVFDOLĆFDGD� SRUTXH�
a pesar de ir en contra de sus 
propios intereses ha sido mayor 
la incidencia de otras variables 
de tipo emocional, social, fruto 
GHO�GHVJDVWH�GHO�FRQĆQDPLHQWR�

1      Nacidos entre 1981 y 1999

“En esta pugna, entran en juego las acciones 
de desinformación y creación de caos de 

la información, de diversa índole: noticias 
falsas, bulos o “fake news”, cortinas de humo 

o “smoke news”, sesgos en el algoritmo, 
teoría de las burbujas”. 

Ə������$u-7�11bࡱm�ruorb-�7;�Ѳ-��;uvbࡱm�oub]bm-Ѳ�
;m� bm]ѲߪvĶ� 7bvromb0Ѳ;� ;mث� _�rثńńvm�u0ĸbm=oń
CѲ;vńƏƍƎƓń�1_oѵƏƍ�_-l0;uĸr7=
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y de las reclamaciones 
sociales que reivindican los 
movimientos, en el sentido 
de oportunidades laborales, 
acceso a educación, alimentos y 
saneamiento básico.

%XUEXMDV�GH�ÀOWUR

/DV� EXUEXMDV� GH� ĆOWUR� DSXQWDQ�
a patrones de comportamiento 
entre estos usuarios -con 
quienes se comunican más allá 
de la red.  Cuanto más fuerte 
sea la adhesión a prácticas y 
creencias, es más probable que 
los participantes posean puntos 
de vista y la información circule 
entre los miembros del grupo, en 
lugar de información de afuera. 
En otras palabras, la cámara de 
eco es una especie de altavoz 
que replica y las burbujas de 
ĆOWUR�VRQ�XQ�WDPL]�TXH�VROR�GHMDQ�
SDVDU�SXQWRV�GH�YLVWD�DĆQHV�D�ORV�
miembros de los grupos.

Lo problemático de estos 
efectos de las redes sociales, 
aplicado a la gestión de los 
movimientos sociales por redes 
es que se vuelve cada vez más 
GLI¯FLO� LGHQWLĆFDU� OD� LQIRUPDFLµQ�
verdadera de la falsa. De este 
PRGR�� OD� GHOLEHUDFLµQ� S¼EOLFD�
se hace cada vez más volátil y 
polarizada.

$QWH�HVWD�VLWXDFLµQ��HV�QHFHVDULR�
fortalecer la alfabetización 
digital de las audiencias para 
que puedan aprender a discernir 
entre la avalancha que circula 
diariamente por redes sociales y 
por WhatsApp. $OJXQDV�GH�HVWDV�
IRUPDV� GH� YHULĆFDFLµQ� LQFOX\HQ�
la revisión de las fuentes de 
información, el análisis detallado 
de la coherencia de las imágenes 
con relación al discurso y la 
validación de la procedencia de 
la información.

Si no estamos hablando de 
acciones racionales, qué nos 
puede decir la estructura de 
oportunidad política. 

La teoría de la Estructura 
GH�2SRUWXQLGDGHV�
Políticas analiza la 
LQćXHQFLD�GH�FLHUWRV�

elementos relativamente 
variables del ambiente 

político; esto es, la 
cohesión de la elite, los 

alineamientos electorales 
y la disponibilidad de 

aliados, pero presta poca 
DWHQFLµQ�D�OD�LQćXHQFLD�

de otros elementos 
institucionales. (Favela, 
������SS�����������

Es posible que sean esas otras 
variables las que nos han llevado 
a atestiguar las movilizaciones 

o|oث�_�rvثńń���ĸ|_;1Ѳbmb1ĸ1ѲńƏƍƎѳńƎƎńƎƓń1-l-u-ň7;ň;1oň;Ѳň�bu-Ѳňt�;ňl�;v|u-ň1oloňѲ-vňu;7;vňvo1b-Ѳ;vň|;ň
l-mࢼ;m;mň;mň�m-ň0�u0�f-ń
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transnacionales, que cada día 
convocan a masas de jóvenes en 
diferentes lugares del mundo.

De la saga analógica a 
la digital

Dentro de los movimientos 
sociales, los estudiantiles 
ocupan un lugar visible en 
OD� KLVWRULD� GH� ODV� GRV� ¼OWLPDV�
centurias, en distintos puntos 
del orbe, siendo tal vez el Mayo 
de 68 en Francia uno de los 
más analizados en el contexto 
académico. Sin embargo, 
este movimiento no apareció 
desconectado sino que se 
consolidó como consecuencia 
de procesos sucesivos en 

países europeos y en diversas 
ODWLWXGHV�� &RQ� HO� ĆQ� GH�
diferenciar los movimientos de 
las olas de protesta, vale la pena 
registrar este hecho histórico 
SDUD� DSRUWDU� D� OD� UHćH[LµQ��
sobre el caso italiano:

La movilización 
estudiantil (en Italia) 

comenzó con la toma de 
la Universidad de Turín, 
el 26 de noviembre de 
������'XUDQWH�XQ�PHV�
entero, […] alrededor 
de 1 500 estudiantes 
RFXSDURQ�HO�HGLĆFLR�

central de la universidad, 
tomando decisiones a 

través de concurridas 
asambleas, llevando a 

cabo “contra-clases” en 
temas como psicoanálisis 

y represión, escuela 
y sociedad, la guerra 

de Vietnam, etc., y 
ĆQDOPHQWH�GHVDUUROODURQ�

lo que se conocería 
FRPR�OD�êĆORVRI¯D�GH�
la ocupación” en un 

largo documento que 
ha pasado a la historia 

como “La Carta de Turín”.  
�0DQFLQL��������S������

Las consecuencias no fueron 
menores dado que, para ese 
entonces, el primer ministro en 

“Los estudiosos del impacto de los llamados “social media” en la opinión 
pública aportan conceptos importantes como “cámara de eco” y “burbuja 
Yb�o�¼±�¬��8±8�8Ob±O8±´b�8��b´¼ÁY���b���±�nÁ�Y�Y8Y�Yb��8´�±bYb´�´�O�8�b´¬¡

o|oث�_�rvثńń���ĸ-Ѳ�bm-ĸ1-|ń-Ѳ��bm-ń;ѲňCѲ|uoň0�u0�f-ń
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,WDOLD�HUD�$OGR�0RUR��6HJ¼Q�OD�OL-
teratura especializada:

 

Movimientos similares 
surgieron en las 

universidades de 
Florencia y Pisa, en 
donde la violencia 
comenzó a escalar 

dentro del movimiento, 
con enfrentamientos 

directos con la policía. 
Posteriormente, el 

campus de la Universidad 
de Roma fue ocupado 
y liberado tres veces, 

hasta que el 1 de marzo 
se dio el enfrentamiento 
conocido como la Batalla 

de Valle Giulia, en 
donde la policía rodeó 

a los estudiantes y 
arremetió contra ellos, 
GHMDQGR�XQ�VDOGR�GH�����

estudiantes heridos y 
��DUUHVWDGRV��/XHJR��

se dio la ocupación de 
las universidades de 

Venecia, Nápoles, Padua, 
Trento, Boloña y Milán, 

VLHQGR�HVWD�¼OWLPD��HQ�
la que participaron 

incluso las universidades 
católicas, especialmente 

turbulenta. Como 
resultado de esta crisis 

social, el Primer Ministro 
LWDOLDQR��$OGR�0RUR��\�
su gabinete se vieron 
obligados a presentar 
VX�UHQXQFLD���.DWLDĆFDV��
������SS������å������
citado por (Bokser & 

Saracho, 2018)

La principal diferencia entre 
las olas y los movimientos radi-
ca en su duración en el tiempo. 
Las olas pueden desaparecer 
rápidamente debido a que los 
grupos que convocan no están 
organizados y responden a co-
yunturas, mientras que los mo-
vimientos tienen mayor dura-
ción y aunque también reaccionan 
a la lógica de los ciclos de protesta 
FRQ� LQLFLR�� F¼VSLGH� \� GLVROXFLµQ��
están más organizados y por lo 
tanto reaparecen periódicamen-
te, respondiendo a diferentes 

“… la cámara de eco es una especie de 
8�¼8Ç�Í�¦Áb�±b���O8�Ê��8´�FÁ±FÁ�8´�Yb�o�¼±��´���
un tamiz que solo dejan pasar puntos de vista 

8o�b´�8���´���b�F±�´�Yb���´�t±Á��´¬¡

“La cámara de eco en las redes sociales 
obstaculiza la deliberación, la acción 

comunicativa dialógica y la comprensión de 
argumentos diferentes para llegar a consensos 

sociales”.

o|oث�_�rvثńń���ĸ;Ѳ�mb�;uvoĸ
1olńƏƍƎƎńƍѴńƏƎńƎńƎƐѳƎńruo|;v|-vňu;7;vň
vo1b-Ѳ;vň�mňro7;uňbmt�b;|-ň]o0b;umovĸ_|lѲń

o|oث�_�rvثńń���ĸ;Ѳࢼ;lroĸ1olń1oѲol0b-ńo|u-vň
1b�7-7;vńmo1ࢼb-vň=-Ѳv-vň;mň;Ѳňr-uoňrouňt�;ňv;ň
7b=�m7;mň;mňu;7;vň�ň1oloň;�b|-uѲ-vňƒƔƎѴƒƒ
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asuntos coyunturales o frente a 
la percepción de que no se cum-
plieron las negociaciones que 
precedieron los ciclos de pro-
testa anteriores.

Cuando el celular se 
convierte en un arma
En el contexto colombiano, las 
movilizaciones previas al con-
ĆQDPLHQWR� \� GXUDQWH� OD� HPHU-
gencia sanitaria mundial fueron 
SDUWLFXODUPHQWH�GHVDĆDQWHV�HQ�
la medida en que las personas 
que salían a protestar, lo hacía a 
sabiendas de que corrían el ries-
go de contagio por Coronavirus 
����1L�VLTXLHUD�HVH�KHFKR��ORJUµ�
detener las movilizaciones. Esto 
trajo como consecuencia uno 

de los “picos” como se denomi-
nó al aumento de pérdidas de 
vidas humanas por contagio de 
OD�&RYLG����

Desde lo digital, la proliferación 
de las llamadas “bodeguitas” 
también es un suceso que me-
rece la atención de los expertos 
en ciberseguridad y ciberde-
fensa, debido al hecho de que 
OD� LQWHOLJHQFLD� DUWLĆFLDO� VH� HVW£�
usando en la producción de 
contenidos digitales, bulos, que 
HPSOHDQ� OD� LQWHOLJHQFLD� DUWLĆ-
cial y diversos tipos de software, 
para desinformar y manipular a 
OD�RSLQLµQ�S¼EOLFD��

En ese orden, en la literatura 
anglosajona se habla de Deep 

Fakes y Fake News. El hecho es 
que la avalancha de imágenes 
falsas que mantuvo a Colombia 
en vilo, a partir de las protestas 
sociales desencadenadas con 
el anuncio de la fallida reforma 
tributaria ha dejado ver que con 
celular, en mano, muchos ciu-
dadanos decidieron transmitir 
en vivo, lo vivido a diario en las 
calles. El registro de imágenes 
recortando fragmentos de la 
realidad puede convertirse en 
una manera de desinformación. 
La falta de contexto, incluso un 
ángulo diferente, un giro en la 
perspectiva o un plano genera 
narrativas que pueden falsear 
la realidad. Un elemento impor-
tante para tener en cuenta es 

“Desde lo digital, la proliferación de las llamadas “bodeguitas” también 
es un suceso que merece la atención de los expertos en ciberseguridad y 
O�Fb±Ybnb�´8V�YbF�Y��8��|bO|��Yb�¦Áb��8���¼b��tb�O�8�8±¼�oO�8��´b�b´¼9�Á´8�Y��
en la producción de contenidos digitales, bulos, que emplean la inteligencia 
8±¼�oO�8��Ê�Y�Çb±´�´�¼���´�Yb�´�n¼È8±bV��8±8�Yb´��n�±�8±�Ê��8���Á�8±�8��8�

opinión pública”. 

o|oث�_�rvثńń���ĸ;Ѳࢼ;lroĸ1olń1�Ѳ|�u-ń];m|;ńhňrorň-1ࢼ�bvloň7b]b|-Ѳň�ňm�;�-vň=oul-vň7;ňr-u1ࢼbr-1bomň
f��;mbѲňƒƔƏƏƑƓ
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que es posible activar la fecha 
en la cual se capturan las imá-
genes de vídeo y las fotografías. 
Cuando la información llega 
a su dispositivo, es necesario 
considerar varios elementos: la 
procedencia de la información, 
la coherencia y la posibilidad 
GH�YHULĆFDU�VL�OD�LQIRUPDFLµQ�HV�
real o se trata de una versión 
editada. 

$GHP£V�GHO�UHJLVWUR�HQ�YLYR�GH�
los hechos en las calles, otro 
hecho llamativo está referido 
al montaje de vídeos falsos o la 
descontextualización de imáge-
nes de archivo mezcladas con 
datos reales que han generado 
desinformación. Estas son las 
llamadas noticias falsas, enten-
didas como información fabri-
cada que imita el contenido de 
los medios de comunicación en 
la forma, pero no en el proceso 
y que, además, intenta confun-
dir o engañar al lector. (Lazer, 
2018)

Estas realidades tecnológicas 
QRV�FRQGXFHQ�D� OD�UHćH[LµQ�VR-
bre el poder de la información 
(o la desinformación) en con-
textos altamente polarizantes 
o caóticos. Un ejemplo reciente, 
ocurrido en Twitter, ha sido el 
activismo político K-pop. “Los 
k-poppers,�IDQV�GH�OD�P¼VLFD�FR-
reana, se han hecho sentir en 
movimientos sociales que van 
del Black Live Matter hasta las 
protestas en Chile y Colom-
bia. ¿Qué es lo que hay detrás 
de esto?”. (Herrera, 2021). “La 
estrategia de los k-poppers es 
intentar posicionar las tenden-
cias que consideran negativas 
con fancams��$V¯��HO�DOJRULWPR�GH�
Twitter las etiqueta en la catego-
ría de k-pop, y no como una ten-
dencia política”. (Herrera, 2021)

o|oث�_�rvثńń���ĸ;ѲCm�Ѳovl;7bovĸ1olń7;ňѲ-vň=-h;ňm;�vň-Ѳň7;;r=-h;ňѲ-ňl;mࢼu-ň�ňv�ň
|u-v=oul-1bomň7b]b|-Ѳń

o|oث�_�rvثńń���ĸv_o1hĸ1oń1�Ѳ|�u-ňrorńhror;uvň0ob1o|;-uomň|;m7;m1b-ň7;ň|�b�;uň
1oѲol0b-ň1om|u-ňѲovňl-mb=;v|-m|;v
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Desde el “Ya basta” en Chile, 
Black Lives Matter en EE.UU. y el 
�626&RORPELD��OD�FRPSUHQVLµQ�
de los movimientos sociales de 
una parte y el estudio riguroso 
de las causas de sus reivindica-
ciones facilitaría las posibilida-
des de una verdadera delibe-
ración democrática, de cara a 
la implementación de políticas 
S¼EOLFDV�\��SRU�RWUR��ODGR�SHUPL-
tiría que los ciudadanos pudie-
UDQ� LGHQWLĆFDU� OD� LQIRUPDFLµQ�
EDVDGD� HQ� P¼OWLSOHV� IXHQWHV��
procesada desde un punto de 
vista editorial y diferenciarla de 
la desinformación. 

Para dar respuesta a la pre-
gunta del presente artículo, las 
amenazas, en la era digital, del 
uso de redes sociales puede 
generar dos fenómenos: des-
información o información en-
gañosa. En el primer fenómeno 
se confunde a la audiencia, en la 

segunda hay una intención clara 
de engañar y difamar. Desde el 
punto de vista legal, colinda con 
los delitos de injuria y calumnia.

Conclusiones

Los movimientos sociales en 
redes han logrado convocar 
y movilizar a la ciudadanía de 
manera masiva, lo cual muestra 
que la acción no se limita al cibe-
respacio, sino que conduce a los 
ciudadanos al accionar fuera de 
él. Por este motivo, este tipo de 
fenómenos sociales no deben 
pasar inadvertidos, sino que, 
al contrario, deberían captar 
la atención de la academia, las 
Fuerzas y la misma ciudadanía, 
\D� TXH� QR� KD\� VXĆFLHQWH� FODUL-
dad de las consecuencias que 
puedan tener. No es un asun-
to menor que los marchantes 
hayan decidido lanzarse a las 

FDOOHV��D¼Q�D�VDELHQGDV�GH� OD�VL-
tuación de emergencia sanitaria 
por la cual está atravesando no 
solo el país sino el mundo.

Para el caso colombiano, algu-
nas autoridades de gobierno y 
GH� VDOXG� S¼ELFD� KDQ� LQGLFDGR�
una correlación entre la movi-
OL]DFLµQ� FLXGDGDQD� HQ� ORV� ¼OWL-
mos meses, con las altas tasas 
de ocupación y fallecimientos a 
raíz de la pandemia por Coro-
QDYLUXV����SHUR�VHU¯D�QHFHVDULR�
revisar estudios concluyentes 
en este sentido. Sin embargo, 
llama poderosamente la aten-
ción la capacidad persuasiva 
que ha tenido el uso de redes 
sociales, especialmente, entre 
los millenials para incidir en las 
formas de acción colectiva vis-
tas en 2021 en Colombia. 
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