EL ARMA SECRETA DE LA

Introduccién
En la historia reciente de Colombisg, las experiencias de recuperacién del territorio nacional y fortalecimiento
de la presencia institucional no han sido exitosas, en gran medida, por la falta de coordinacién en la im-
plementacién de acciones integrales de las autoridades civiles y militares. Como consecuencia de esta
situacion, los esfuerzos de la accién militar y civil no produjeron cambios positivos que duraran en el tiem-
po y dando lugar a la recuperacién de estos territorios por parte de los grupos terroristas y la delincuencia.
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Con el fin de garantizar la legitimidad estatal
en los territorios recuperados, en el momento
que dos o mas entidades deciden cooperar,
deben establecer mecanismos dirigidos a la
coordinacién de sus acciones y relacionar los
esfuerzos individuales con objetivos comunes.
Es en este momento cuando el Estado recurre
a la coordinacién interagencial para la toma de
decisiones de inversién y gestién publica.

El gobierno Uribe ha definido como prioridad el
establecimiento de instancias de coordinacién
interagencial con el animo de complementar la
Politica de Seguridad Democréatica mediante
acciones que fortalezcan la gobernabilidad, le-
gitimidad y confianza de los ciudadanos en el
Estado, en el marco de la recuperacién social y
econdmica del territorio. Los avances de esta
iniciativa que cuenta con el concurso de todas
las entidades del Estado, han sido significativos;
sin embargo, todavia falta mucho por hacer para
consolidar la labor realizada y asegurar su soste-
nibilidad en el tiempo.

Teoria general y experiencias
de coordinacién interagencial

La coordinacién interinstitucional
o interagencial se entiende como
un proceso mediante el cual se
concerta y se sincronizan medios
y esfuerzos de dos o varias insti-
tuciones o agencias que buscan
generar valor en la gestién publi-
ca, para lograr objetivos definidos.

= Revista Fuerzas Aimatas

Se logra a partir de los siguientes procesos: infor-
mar, consultar, programar en paralelo y actuar en
conjunto. La coordinacién pretende maximizar la
cooperacién y coexistencia de los actores minimi-
zando la competencia y conflicto para el cumpli-
miento del objetivo comin con recursos limitados.

Los principales recursos' que se negocian en
el proceso de coordinacién interagencial, de
acuerdo con Bardach, son:

* dominio ({urf), ya sea sobre problemas, opor-
tunidades o acciones respecto a las cuales una
entidad tiene una autoridad legitima

= autonomia o la libertad, total o restringida,
para tomar decisiones y actuar sin depender
de las demas entidades

* capital financiero para la implementacién de
las politicas y programas

* capital humano, tanto la cantidad como cali-
dad incluyendo caracteristicas intangibles como
la experiencia, conocimiento, compromiso, crea-
tividad, entre otros

* posicionamiento politico que comidnmente es
definido por la comunidad politica y sus lideres
* informacién, no sélo aquella que es necesaria
para la toma de decisiones de gobierno sino
para la accién politica.

SEGURIDAD DEMOCRATICA
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Las estructuras que se forman para la
coordinacién interagencial, como cual-
quier organizacion deben tener una
visién, misién y objetivos definidos. Sin
embargo, estas estructuras enfrentan
el reto de "guiar" (steering) y "remar"
(rowing) simultdneamente, de acuerdo
con los términos usados por Osborne
y Gaebler? al referirse a la definicién
de politicas y la implementacién de las
mismas, respectivamente. De esta ma-
nera, la coordinacién interagencial no
es sélo un proceso técnico sino un
proceso politico con dos niveles: un
primer nivel relacionado con la defini-
cién de directrices que guien la accién
interagencial y un segundo nivel rela-
cionado con la implementacién de las
politicas. El principal reto surge en la
medida que quienes guian también
reman y si a algunos participantes no
les gustan las directrices definidas,
pueden dejar de cooperar.

Un aspecto clave para el éxito de la
coordinacién es el establecimiento de
una cultura interagencial con sus pro-
pios valores, metas, politicas, procedi-
mientos, liderazgo y procesos de toma
de decisiones para facilitar la coopera-
cién y coordinacion. Existen cuatro
factores estratégicos que dificultan el
establecimiento de esta cultura. Pri-
mero, la existencia de una politica de
coordinacién definida y conocida por
todas las entidades; segundo, la exis-
tencia de una autoridad independiente
responsable del desarrollo y capaci-
tacién de funcionarios en esta politica;
tercero, la existencia de diferencias
entre las entidades en su estructura
regional para la ejecucién de sus poli-
ticas y programas; cuarto, las politicas
de gestion del talento humano preten-
den que los funcionarios se dediquen
a su propia entidad, sin considerar la
comunidad interagencial. Sélo con una
cultural interagencial fuerte, los indivi-
duos de una organizacién interagencial

cooperardn para el cumplimiento de los objetivos co-
munes, adn si estos no coinciden plenamente con los
de su entidad.3

La coordinacién interagencial se torna mas compleja
en el momento en que se coordinan entidades civiles
y militares. Este tipo de organizaciones interagenciales
en ocasiones poseen procesos, actores y estructuras
que acentdan los conflictos entre la burocracia civil y
la cadena de mando militar, dos formas de administra-
cién con diferencias radicales en los procesos de toma
de decisiones. Es importante vincular permanentemen-
te a los militares en los procesos interagenciales para
hacerlos méas efectivos y tener siempre en cuenta su
punto de vista conociendo sus capacidades y las limita-
ciones en el uso de la fuerza, logrando superar los pre-
juicios existentes entre civiles y militares.

Las organizaciones interagenciales pueden tener dos
tipos de estructura: jerarquica o red. Cada uno de estos
tipos tiene sus ventajas y desventajas y ninguno es me-
jor que el otro per se, aunque son mas utiles en ciertas
circunstancias.® Una estructura jerdrquica se caracteriza
por su rapidez en la toma e implementacién de decisio-
nes gracias a la concentracién de autoridad y es mas
dtil para el manejo de crisis que requieren de decisiones
rapidas. Una red tiene mayor capacidad de adaptacién
y es mas Util para acciones de mediano y largo plazo
en las que se requiere debate y consenso para la pla-
neacién y accién.
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Las jerarquias favorecen la coor-

dinacién vertical a través de 6rde-

nes, supervisiéon, politicas, nor-

mas, planificacién y sistemas de

control. Las redes favorecen la
coordinacién lateral mediante

reuniones, comités y puestos de
coordinacién. Esta dltima se pro-

duce cuando personas de un mis-

mo nivel se comunican directa-

mente a través de reuniones for-

males e informales para el desa-

rrollo de planes, solucién de problemas y toma
de decisiones; o la agrupacién en equipos de
trabajo para enfrentar oportunidades o proble-
mas nuevos que requieran de expertos en cier-
tas especialidades.®

A nivel internacional, en la lucha contra el te-
rrorismo o la insurgencia han existido experien-
cias de coordinacién interagencial relevantes.
En Perd, durante el gobierno de Fujimori se
implementé el Fondo de Cooperacién y Desa-
rrollo Social, Foncodes, que se disefié como
respuesta a la cantidad de agencias guberna-
mentales que no ofrecian respuesta eficiente
a las necesidades de la poblacién, y competian
con programas de desarrollo de la Presidencia
del Perd. El objetivo principal de este Fondo
era eliminar la estructura de base de Sendero

Luminoso involucrando a la poblacién organi-
zada, en su mayoria por su propia iniciativa, en
las Rondas Campesinas que llegaron a agrupar
25 mil personas. La poblacién estaba dispuesta
a desarrollar estas acciones y asumir esta res-
ponsabilidad por estar totalmente involucrada
en su desarrollo.

En Nepal se cometi6 el error de confundir los
medios con el fin. Siguiendo la experiencia de
los britéanicos en Malasia, se creé el Programa
Integral de Seguridad y Desarrollo que coordiné
acciones importantes en infraestructura de
vias, suministro de agua, educacién y salud
pero ninguna relacionada con la generacién de
oportunidades y la provisién de justicia. Se dejé
a un lado otra dimensién de la pobreza que
considera la falta de oportunidades y de justicia
como una privacién tan grave como la falta de
un ingreso minimo.

En Brasil, el Programa Brasil en Accién” definié
ejes de integracién y desarrollo a través del pais
en los que se adelantaron simultdneamente pro-
yectos de infraestructura estratégicos incluidos
en el Plan Plurianual de Inversiones y Programas
de Salud, saneamiento basico, produccién de
alimentos, vivienda y empleo. Este programa
combiné un enfoque gerencial con la definicién
de metas para la gestién de resultados, la reduc-
cién de costos a través de la participacién de
inversién privada y la identificacién de proyectos
de movilizacién social. Al mismo tiempo fomenté
un cambio en la administracién puablica con la
coordinacién e integracién de autoridades del
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sector financiero, petrolero, energético, salud,
educacién, vivienda, entre otros, con el objetivo
de tener una moneda estable, combatir el dé-
ficit fiscal y, sobretodo, la corrupcién, para cons-
truir una politica nacional de desarrollo regional
basada en la participacién ciudadana. Una cri-
tica a este programa fue concebir la integracién
Unicamente como la insercién de ciertos secto-
res productivos de una regién excluyendo sec-
tores tradicionales fragmentando la sociedad.8

Ademas, existen las experiencias de las Fuer-
zas Militares de Estados Unidos, a través de sus
organizaciones de Asuntos Civiles, y de Europa,
a través de sus organizaciones de Coordinacién
Civico - Militar (Cimic por sus siglas en inglés)
durante la guerra y reconstruccién de Irak, que
mas alla de coordinar diferentes agencias de un
gobierno, pretenden coordinar una fuerza militar
con organismos internacionales, como la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para las Refugiados y la Oficina de Coordinacién
de Asuntos Humanitarios asi como Organizacio-
nes No Gubernamentales.

En Colombia, existieron estructuras de coordi-
nacién interagencial con cierto éxito que hicie-
ron parte de politicas de rehabilitacién como
los Grupos Polivalentes al inicio del Frente
Nacional en el Gobierno de Lleras, compuestos
por funcionarios de diferentes entidades que
identificaban las necesidades de zonas afecta-
das por la violencia partidista y formulaban las
soluciones necesarias; o los Comités de Reha-
bilitacién del Plan Nacional de Rehabilitacion,
gque comenzé en el gobierno Betancur y duran-
te el gobierno Barco modificé y extendié su

cobertura al pasar de un programa destinado
a regiones de violencia a un plan dirigido a
atender zonas pobres y excluidas para la provi-
sién de servicios sociales y ser integradas a la
economfa nacional.®

Actualmente, existen comités para asuntos es-
pecificos como los Comités de Atencién a la
Poblacién Desplazada y los Comités Locales de
Prevencién y Atencién de Emergencias y Desas-
tres. Sin dejar de reconocer la efectividad y éxito
de estas estructuras de coordinacién, la prepon-
derancia del caracter civil de estos comités ha
hecho que su toma de decisiones deje de lado
un criterio de gran importancia: la seguridad.

La Coordinacion Interagencial
en un Estado Comunitario

El Plan Nacional de Desarrollo 2002 - 2006
Hacia un Estado Comunitario define cuatro
objetivos que orientan la accién del Gobierno
para convertir el Estado colombiano en un Es-
tado comunitario concebido como socialmente
responsable y comprometido con el desarrollo
econdémico y el bienestar social de todos sus
ciudadanos. Estos cuatro objetivos son (I) brin-
dar seguridad democratica, (Il) impulsar el cre-
cimiento econémico sostenible y la generacién
de empleo, () construir equidad social, e (IV)
incrementar la transparencia y eficiencia del
Estado.

Para el cumplimiento del primer objetivo, el
Gobierno Nacional estd implementando una
Politica de Defensa y Seguridad Democratica
gue le permita al Estado recuperar la autoridad




con criterios de legitimidad, legalidad y gobernabilidad para generar confianza
entre los ciudadanos y fortalecer la gobernabilidad del sistema politico. La
politica de seguridad tiene como estrategias el control del territorio y defensa
de la soberania nacional, el combate al problema de las drogas ilicitas y al cri-

"A nivel internacional, en la lucha contra
el terrorismo o la insurgencia han existido
experiencias de coordinacién interagencial
relevantes. En Perd, durante el gobierno
de Fujimori se implement6 el Fondo de
Cooperacion y Desarrollo Social, Fonco-
des, que se disefié como respuesta a la
cantidad de agencias gubernamentales
que no ofrecian respuesta eficiente a las
necesidades de la poblacién, y competian
con programas de desarrollo de la Presi-

men organizado, el fortalecimiento del servicio
de justicia, la proteccién y promocién de los De-
rechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario, el fortalecimiento de la convivencia
y los valores, la cooperacién internacional y el
desarrollo en zonas deprimidas y de conflicto.

Desde agosto de 2002, la aplicacién de esta
politica ha permitido la recuperacién por parte
de las Fuerza Militares y la Policia de ciertas
zonas del territorio nacional donde se ha he-
cho evidente la necesidad de garantizar la legi-
timidad, gobernabilidad y presencia del Estado
a través del desarrollo de acciones integrales

de tipo social y econémico enmarcadas en las

Siete herramientas de equidad como comple-

mento de la Seguridad Democrética. Esta po-
Itica establece que la responsabilidad de la seguridad de los ciudadanos no
puede ni debe recaer exclusivamente sobre la Fuerza Publica; en este sentido,
todas las entidades del Estado contribuiran dentro de sus competencias a la
consolidacién de la autoridad democrética en el territorio. Ademas, la efectividad
de las medidas de consolidacién del control estatal del territorio depende del
grado de coordinacién que logren las entidades estatales; el Gobiemno tendra
como prioridad asegurar que las acciones del Estado a todo nivel se lleven a
cabo de manera coordinada e integral para lo cual a nivel operativo se crearan
estructuras de apoyo interinstitucionales que garantizaran la coordinacién so-
bre el terreno entre las entidades del Estado, involucrando a las autoridades
territoriales y las comunidades.

dencia del Pert".

Es importante resaltar que la coordinacién interagencial no sélo tiene un
fundamento de politica en este Gobierno sino un fundamento constitucional
y legal, tal y como se establece en el inciso segundo del Articulo 209 de
la Constitucién Politica’® y el Articulo 6 de la Ley 489 de 199811,




El Centro de Coordinacion de Accion
Integral de la Presidencia de la
Republica
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Desde mayo de 2004, la Presidencia
de la Republica, ha venido liderando
acciones integrales emprendidas de
manera coordinada por un equipo in-
terinstitucional conformado por dife-
rentes entidades del Estado en zonas
prioritarias del pais, con el objetivo de
garantizar la legitimidad, gobernabili-
dad y presencia del Estado en los te-
rritorios recuperados por las Fuerzas
Militares y la Policila Nacional, promo-
viendo el desarrollo social y econémico
a través de la implementacion de las
Siete herramientas de la equidad de-
finidas en el Plan Nacional de Desarro-
llo. De esta manera, el Estado garantiza
el control del territorio, la movilidad de
los ciudadanos y el fortalecimiento ins-
titucional mediante la presencia del
Estado y la provisién de bienes y ser-
vicios sociales en el marco de la recu-
peracion social del territorio.

Este equipo interinstitucional liderado
por la Presidencia de la Republica esta
conformado por la Agencia Presiden-
cial para la Accién Social y la Coopera-
cion Internacional, el Comando Gene-
ral de las Fuerzas Militares, la Policia
Nacional, el Ministerio del Interior y de
Justicia, el Ministerio de Educacién, el
Ministerio de Proteccién Social, el Mi-
nisterio de Agricultura, el Instituto Co-
lombiano de Bienestar Familiar, Colde-
portes, el Servicio Nacional de Apren-
dizaje, la Fiscalia General de la Nacién
y la Registraduria Nacional del Estado
Civil ademas de otras entidades enlace.

El Centro de Coordinacién de Accién
Integral actia en nueve zonas que in-
cluyen 52 municipios, correspondien-
tes a territorios donde actualmente se
vienen desarrollando operaciones mili-
tares especiales, en los cuales existe

una situacién humanitaria que merece atencién urgente,
pues se registran niveles altos de pobreza y margina-
cién, cultivos ilicitos y narcotrafico y una débil presencia
del Estado. Para el cumplimiento del objetivo, se han
definido cinco estrategias:'2

= control del territorio y lucha contra las drogas y el cri-
men organizado

* reactivacion social-Siete herramientas de equidad
* reactivacion econémica - impulso a la conformacién
de cadenas productivas para el desarrollo local

» fortalecimiento del servicio de justicia formal y meca-
nismos alternativos de resolucién de conflictos

* reconstruccion del tejido social a través del uso del
tiempo libre y la cultura ciudadana.

Estas estrategias son definidas a partir de la experiencia
adquirida en el trabajo realizado que ha permitido reco-
nocer que, ademas de la provisién de bienes y servicios
sociales para la reactivacién social de los territorios, es
necesario brindar oportunidades de generacién de in-
gresos, fortalecer los sistemas de justicia encaminados
a combatir la impunidad y ofrecer mecanismos destina-
dos a la rédpida solucién de conflictos, asi como generar
confianza entre la poblacién fomentando la generacién
de capital social con actividades recreativas, deportivas
y culturales. La simultaneidad en la aplicacién de estas
estrategias es la clave que asegura la accién integral
para la recuperacién social del territorio.

Septionbie 1005 - 22 .
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Los objetivos de la recuperacion

social de éste, se logran a partir

de una metodologia de trabajo en

el corto, mediano y largo plazo. En

el corto plazo, se identifican accio-

nes de emergencia de alto impac-

to en los sectores de seguridad,

salud, infancia y familia, documen-

tacién, seguridad alimentaria, edu-

cacion, uso del tiempo libre y jus-

ticia. Posteriormente, se identifican acciones
de mediano y largo plazo relacionadas con la
aplicacion de las herramientas de la equidad,
el fortalecimiento de la presencia institucional
y el tejido social, la oferta de mecanismos alter-
nativos de resolucién de conflictos, la seguri-
dad, el desarrollo de infraestructura de trans-
porte y la promocién de cadenas productivas
para el desarrollo econémico. Estas acciones
se priorizan a partir de un trabajo conjunto con
las autoridades territoriales y la comunidad en
visitas de diagndéstico, jornadas interinstitucio-
nales, jornadas econémicas que son ejecutadas
en conjunto con la Fuerza Pdblica.

Las visitas de diagnéstico son la herramienta
gue tiene el equipo interinstitucional para cono-
cer, de primera mano, las necesidades de las
zonas prioritarias a través de reuniones en las
que participan las Fuerzas Militares, la Policfa,
las autoridades departamentales y municipales
y las comunidades. Con el fin de atender las
necesidades urgentes de la poblacién, se llevan
a cabo jornadas interinstitucionales en las cua-
les se brinda atencién médica, atencién psico-
social, asistencia alimentaria y humanitaria, se
realizan actividades recreativas y deportivas,
asesoria extrajudicial, documentacién y registro,
entre otras. Las jornadas econémicas tienen
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Sistema de Informacion de Coordinaciéon
 Interagencial, Siccai

como objetivo presentar la oferta de estimulos econémicos del
Estado, brindar capacitacién y apoyar el proceso de conforma-
cién de cadenas productivas y gestién de proyectos para el
desarrollo econémico local a través del aprovechamiento legal
de los recursos naturales y humanos de la regién.

El Centro de Coordinacién de Accién Integral posee dos equipos
de trabajo: el Comité Directivo y el Equipo Operativo. El Comité
Directivo tiene como funciones la definicién de directrices, toma
de decisiones y disposicién de recursos y herramientas. El Co-
mité estd compuesto por el Alto Consejero Presidencial para la
Accién Social y la Cooperacién Internacional, el Viceministro de
Defensa, el Jefe del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Mi-
litares y los delegados de las entidades permanentes del CCAl.

El Equipo Operativo estda compuesto por delegados de las en-| %
tidades permanentes y de las entidades enlace. Tiene como
funciones:

. identificar las necesidades y elaborar los diagnésticos de situa-
cién de las zonas prioritarias a partir de las visitas de diagnéstico|
Il. disefiar las estrategias de accién integral en las zonas priori-
zadas y coordinar con las entidades estatales el cumplimiento
del objetivo y estrategias del CCAl

1. influir y sincronizar los planes de accién y presupuestos de
inversién de las entidades estatales para la atencién de las
necesidades de la poblacién tomando decisiones de inversién
social con criterio de seguridad

IV. coordinar y apoyar a las entidades permanentes y de enlace
en la ejecucién de acciones en las zonas esenciales de tal forma
que se priorice la ejecucién presupuestal de las entidades y se
tomen decisiones de inversién con criterio de seguridad

V. evaluar el desarrollo y cumplimiento del objetivo y estrategias
definidas y de ser el caso, presentar alternativas de accién y
mejoramiento de los planes ante el Comité Directivo.

Como herramienta para apoyar las acciones realizadas por el
Estado y el seguimiento y evaluacién de la gestién del Centro,
se ha disefiado el Sistema de Informacién del Centro de Coordi-
nacion de Accion Integral, Siccai, cuyo objetivo es proporcionar
una herramienta para administrar eficientemente la informacién
de la gestién individual y colectiva.

Para cada uno de los municipios intervenidos, se construye una
matriz de compromisos que clasifica las acciones del Centro
segUn las Siete herramientas de equidad: revolucion educativa,
proteccién y seguridad social, impulso a la economia solidaria,
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manejo social del campo, manejo social de los
servicios publicos, pais de propietarios y calidad
de vida urbana. Paralelamente, tres componen-
tes adicionales: presencia institucional, seguri-
dad e infraestructura de transporte, usando las
categorfas definidas en las Metas del Plan Na-
cional de Desarrollo 2004-2006. Ademas, cada
una de las acciones es clasificada segln su
estado: verde significa inversién ejecutada, ama-
rillo significa inversién en ejecucién o pro-
gramada, y rojo significa que a pesar de las
gestiones no ha habido avances.

Avances de la coordinacién interagencial

Ademas de la realizaciéon de nuevas inversiones
por mas de 130 mil millones de pesos en las
zonas prioritarias en 2004 y 2005, y la progra-
macién de més de 185 mil millones para 2006;
existen avances considerables en el control del
territorio, la movilidad de los ciudadanos y el for-
talecimiento institucional a través de la presencia
del Estado y la provisién de bienes y servicios
sociales. Estos son algunos avances de la recu-
peracién social del territorio en las zonas del
CCAI:

Reactivacién social y econémica

» Méas nifios con mejor educacién: 49.559 nue-
vos cupos de educacién basica y media en 2004
y 2005 para un aumento del 9% desde 2003.
* Mayor salud para los més vulnerables: 257.724
nuevos cupos de régimen subsidiado en salud
en 2004 y 2005 para un aumento del 35%
desde 2003.

* Més nifios con mejor nutricién: 143.562 nue-
vos cupos de desayunos infantiles en 2004 y
2005 para un aumento del 353% desde 2003.
* Mds oportunidades de generacién de ingre-
sos: conformacién de 14 minicadenas produc-
tivas en 11 municipios para 9.038 familias y
reconversién sociolaboral para 1.600 perso-
nas de 4 municipios en 2005 - 6 nuevos muni-
cipios para 2.000 personas en 2006.

» 37.212 Familias en Accion (pagadas) con
124.342 nifios en 35 municipios - 13.289 familias
desplazadas inscritas en 37 municipios en 2006.
* 88 jornadas interinstitucionales en 47 municipios
atendiendo 205.966 personas (5933 cirugias).

Seguridad democratica

* M3s vida, menos homicidios: 1.819 homicidios
en los 52 municipios en 2005 para una reduc-
cién del 10% desde 2003.

* Mas libertad, menos secuestros: 72 secues-
tros en los 52 municipios en 2005 para una
reduccién del 65% desde 2003.

» Méas dignidad, menos desplazamiento: 30.631
personas desplazadas en los 52 municipios en
2005 para una reduccién del 33% desde 2003.
* 16.203 hectéreas de cultivos ilicitos erradica-
dos manualmente en 9 municipios, desde 2005
hasta mayo 2006. 34.452 hectéreas en todo el
pais.

Presencia institucional

» Mas presencia de jueces: 47 municipios con
presencia de jueces para un aumento de 17%
desde 2003.

* Mas presencia de fiscales: 67 fiscales dele-
gados en 24 municipios para un aumento de
20% desde 2003.

* Mas ciudadania, mas ciudadanos documenta-
dos: 42.880 nuevas personas documentadas
en 2004 y 2005 para un aumento de 232%
desde 2003.



Algunos ejemplos de los avances en
LIa recuperacion social del territorio

en 1996, cuando atacé la estacién de policia y la sede
bancaria, se espera una nueva dindmica en el comercio
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En zonas como la Sierra Nevada de
Santa Marta, los pobladores de més de
20 caserios de indigenas y colonos en
los municipios de Fundacién, Ciénaga,
San Juan del Cesar, Pueblo Bello y
Valledupar tuvieron que convivir por
mas de 25 afios con los grupos arma-
dos ilegales. Hoy cuentan con la segu-
ridad y el apoyo de la Fuerza Publica,
trabajo acompafiado con inversiones
en salud, vias, educacién, comunicacio-
nes y programas de seguridad alimen-
taria, en el marco de las Siete herra-
mientas de equidad, realizando nuevas
inversiones por més de 25 mil millones
de pesos entre 2004 y 2005 y més de
20 mil millones programadas para
2006. Ademas, en agosto de 2004 se
inaugurd la Brigada nimero 10 con
sede en Valledupar, cubriendo la mitad
de la Sierra Nevada y en diciembre del
mismo afio el Batall6n de Alta Montafia
en Santa Clara, municipio de Funda-
cién, y comenzardn a funcionar los nue-
vos juzgados de Pueblo Bello y Dibulla.
La recuperacion social de este territorio
también ha permitido una nueva dina-
mica de circulacién de campesinos e
indigenas en regiones como la Sierra
Nevada de Santa Marta, en donde des-
pués de cuatro o cinco afios de débil
presencia del Estado, se da la visita de
funcionarios publicos que permiten di-
namizar los programas sociales.

Cartagena del Chairé es otro municipio
con una nueva dindmica gracias a la
recuperacién social del territorio. El
Gobierno Nacional entregé la sede del
Banco Agrario, la nueva estacién de
Policia; se graduaron 583 j6venes y
adultos capacitados por el Sena y se
estédn implementando los Programas
Familias en Accién y Reconversién
Sociolaboral. Con la llegada del Banco
Agrario, tras nueve afios de ausencia
por las acciones violentas de las Farc

y el sector econémico en general, que permita el desa-
rrollo social y econémico de la localidad.

Ademds de estos logros en la implementacién de poli-
ticas de Gobierno y Estado, los principales avances son
aquellos relacionados con el fortalecimiento de la gober-
nabilidad y el aumento de la confianza de los ciudadanos
en el Estado. Si bien estos dos conceptos son dificiles
de medir, se han producido cambios positivos en la go-
bernabilidad'8 producto de la promocién de la participa-
cién ciudadana, la estabilidad politica y reduccién de la
violencia, la efectividad de las politicas de Seguridad
Democrética y de Reactivacion Social y Econémica, so-
bretodo por la credibilidad en el compromiso del Gobier-
no, y el fortalecimiento del sistema judicial para la de-
fensa del Estado de Derecho.

Finalmente, la confianza producida por la recuperacién
social del territorio, a pesar de no haberse medido, pue-
de verse reflejada en la realizacién de eventos masivos
como la Feria Ganadera de San Vicente del Caguan
después de tres afios sin realizarse por razones de or-
den publico; o el retorno de 130 familias desplazadas
en condiciones de seguridad, voluntariedad y dignidad
a los corregimientos de La Loma, Caimanero y Corazén
de Jesus de Bojaya en julio de 2005, entre otros logros.
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LConcIusmn de bienes y servicios sociales en el marco de

Tal como lo establece el documento Visién Co-
lombia 2019: Il Centenario, la sociedad colom-
biana tiene el reto de reformar la administracién
publica con el propésito de enfrentar la cre-
ciente complejidad institucional a partir de la
coordinacién interagencial. El Gobierno Uribe
ha comenzado este proceso estableciendo el
Centro de Coordinacién de Accién Integral,
definiendo un nuevo modelo de gestién pa-
blica que busca complementar la Politica de
Seguridad Democratica a partir de la parti-
cipaciéon de entidades de Gobierno y de Es-
tado que informan, consultan, programan en
paralelo y actdan en conjunto; para garantizar
la gobernabilidad, legitimidad y confianza de
los ciudadanos de zonas afecta-

das por la violencia logrando avan-

la recuperacién social del territorio.

De esta manera, la accién interagencial desde
el Centro de Coordinacién de Accién Integral
se ha convertido en el arma secreta de la Po-
Itica de Seguridad Democrética en concordan-
cia con las instrucciones del Presidente Uribe
para quien "seguridad e inversién social no son
excluyentes, ambas tienen que ir de la mano".
Ahora corresponde asegurar la sostenibilidad
de este modelo de coordinacién interagencial
abriendo la discusién sobre sus avances, bene-
ficios y los ajustes que deben realizarse con el
fin de consolidar la presencia del Estado y go-
bernabilidad en todo el territorio .+
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estimable movilidad de la pobla-
cién y un considerable fortaleci-
miento institucional a partir de la
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