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Dos Siglos, un unico Fin:
LLa Convivencia

Brigadier General Ramiro Alberto Riveros Arévalo
Jefe de la Oficina de Planeacion - Policia Nacional

Brigadier General Inicié su trayectoria en la Policia Metropolitana de Bogotd como Comandante de Seccion, fue Instructor y Jefe de Talento Humano en La Escuela General
. Santander. Participé como formador del plan Nacional de Capacitacion en policia judicial “PLAN PRISMA”, y laboré en las seccionales de investigacion criminal
Ramiro Alberto en diferentes departamentos del pais. En el 2017 asumié como Director de Bienestar Social, participando en la formulacién del Modelo de Transformacion

Riveros Arévalo Institucional, Hoy en dia ,ejerce la jefatura de la oficina de planeacion, donde ha generado grandes aportes a la institucion a través de la construccion del Plan
Estratégico Institucional.




Introduccion

Sin duda alguna, la misién de la Policia Nacional de
Colombia se ha mantenido a lo largo de su historia
y se ha fortalecido dia a dia; de hecho, este cuerpo
es uno de los principales actores en la construccion
de la convivencia y se proyecta en el tiempo por
medio de su “Vision 2030: Policia, autoridades
y comunidad, hacia un desarrollo sostenible”,
el proceso de modernizacién vy transformacién
institucional (MTI): “Inspirados en usted” y el plan
estratégico institucional 2019 -2022: “Colombia
Bicentenaria - Seguridad con Legalidad”.

Al conmemorar el bicentenario de la nacién
es oportuno recordar que, desde los albores
de la Republica, la convivencia vy la seguridad
se constituyeron en los motivos para que la
sociedad viera la necesidad de crear un cuerpo
especial que atendiera las situaciones prioritarias
afectaban la comunidad. Precisamente, en las
leyes del 8 de octubre de 1821 y del 11 de
marzo de 1825y en el Decreto del Senado del 2
de octubre de 1827 se coincide en la necesidad
de nombrar a un jefe de Policia que se encargara
de la seguridad, el ornato vy la salubridad de la
capital. En el Ultimo acto legislativo mencionado,
seglin el historiador Alvaro Castafio Castillo
(1947), se consigna por primera vez la mision de
esta institucion: “Articulo 5. Los Jefes de Policia
deben cuidar de la seguridad publica, de la vida,
del honor y de los bienes de los ciudadanos”.

Esasicomo, por mandato presidencial, se autorizd
la creacién de policias municipales; no obstante,
sus funciones se fueron diluyendo y mezclando
con temas de lucha politica o militar, lo cual llevo
a pensar en una forma de nacionalizarla. Asi
las cosas, cabe citar el pensamiento de Pedro
Alcantara Herrdn, en una época cuando ya se
habfa disuelto la Gran Colombia y se trabajaba
por consolidar el Estado soberano de Colombia,
en ese entonces denominado ‘Republica de la
Nueva Granada. Como secretario de Estado,
expuso ante el Congreso su vision de lo que
debia ser un sistema de Policia nacional:

La policia no puede tener otro objeto en este
pais que precaver por medios prudentes los
delitos; prever remedio para las desgracias
que no pueden evitar las fuerzas aisladas
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de los individuos y promover el bienestar
y comodidad del mayor numero; en una
palabra, nuestra policia debe ser de orden,
seguridad individual, salubridad y comodidad
(...) tendria por tnico objeto el bien publico
(Alcdntara Herrdn, 1839).

En esa época no fue posible establecer tal vision,
pero se siguid un transito histérico, con policias
locales y con el Cuerpo de Serenos. Documentos
que datan de 1856 describen cémo los propios
comerciantes vy los habitantes de las casas
ubicadas sobre las calles principales del entonces
Estado de Cundinamarca, perteneciente a los
Estados Unidos de Colombia, se organizaron y
pidieron la autorizacion al Cabildo Parroquial de
Bogoté para crear una Junta de Comercio, con el
objetivo de recaudar recursos a fin de administrar
el Cuerpo de Serenos “para la custodia nocturna
de las calles del comercio” (Cabildo Parroquial
de Bogotd, 1856). Posteriormente, se hizo
extensivo a “todas las calles vy lugares que lo
estime conveniente” (Junta de Comercio de
Bogotda, 1867) y se dotéd de armamento a este
personal (Junta de Comercio de Bogotd, 1884).

Ese pensamiento de lo policial, referido a
la proteccién del ciudadano vy lo publico, se
constituyd en el eje del actuar policial y hoy se
soporta en una ciencia, involucra a diferentes
actoresy se enfoca en un Unico fin: la convivencia.
Aspecto hacia el cual se dirigen todas las acciones
de las planeaciones estratégicas y prospectivas
de la Policia Nacional.

Una premisa que trasciende en la
historia

En 1890, el presidente de Colombia Carlos
Holguin 'y el Congreso de la Republica

“La convivencia y la sequridad
se constituyeron en los motivos
para que la sociedad viera la
necesidad de crear un cuerpo

especial que atendiera las
situaciones prioritarias afectaban la
comunidad”.
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promulgaron la Ley 23 del 23 de octubre de
1890, en la cual se autorizd la creacion de un
Cuerpo de Policia. Un ano después, se dispuso
su organizacion en el Decreto 1000 del 5 de
noviembre de 1891:

Termina el decreto encargando al Ministerio
de Gobierno que describa por medio de un
decreto (dictado el 12 de diciembre de 1891),
las funciones profesionales de los miembros de
la Policia Nacional, las cuales se deberian referir
a la conservacion de la tranquilidad social, a la
proteccion de las personas y las propiedades, a
la defensa de la moralidad, al aseo y al ornato
de las ciudades, a la prevencion de delitos y
a la persecucion de los delincuentes (Castario
Castillo, 1947, p. 81).

La esencia y razén de ser del servicio de policia
mantuvo en este acto legislativo el espiritu de lo
que planteara Alcantara Herrdn cincuenta anos
atrds. Esa misma idea de lo policial transité por
los laberintos de la incertidumbre y complejidad
del devenir histoérico de una nacién que buscaba
su sostenibilidad y progreso. Mantener ese
enfoque hacia la convivencia fue el propdsito
de los 82 directores que ha tenido la institucion,
razon por la cual, a partir de 1958, los destinos
de la Policia Nacional han estado dirigidos por
policias (19 directores hasta la fecha).

En este devenir también se desarrolla el pensa-
miento ideoldgico-cientifico de lo policial con el
estudio de la ciencia de policia, la ciencia juridico-
policial o el derecho de policia y la ciencia del cuer-

Seguridad Tranquilidad

Garantizar la
proteccion de los
derechos y libertades
constitucionales y
legales de las personas
en el territorio nacional.

Lograr que las personas
ejerzan sus derechos y
libertades, sin abusar
de los mismos, y con
plena observancia de los
derechos ajenos.

po institucion Policia Nacional, con distinguidos ex-
ponentes como los doctores Miguel Lleras Pizarro
y Roberto Pineda Castillo y el brigadier general (r)
Fabio Arturo Londofio Cardenas.

En este sentido, los policidlogos clasifican
la  convivencia en  cuatro  categorias:
seguridad, tranquilidad, moralidad y ecologia
(medioambiente, salud vy recursos naturales)
publicas, que comprenden cada aspecto de la
vida en comunidad vy los fendmenos que en ella
transcurren vy la afectan (Londono Ciardenas,
2014). Por lo anterior, un paso trascendental
para fortalecer la esencia policial fue sin duda la
incorporaciondelarticulo 218 ala Constitucion de
1991, el cual define la Policia Nacional v le asigna
su caracter y su fin Ultimo “el mantenimiento de
las condiciones necesarias para el ejercicio de los
derechos vy libertades publicas, y para asegurar
que los habitantes de Colombia convivan en paz”
(Asamblea Nacional Constituyente, 1991).

Este recorrido historico, no exhaustivo, frente
al porqué de la Policia Nacional lleva a concluir
que en 200 afos de historia prevalece su
papel preponderante en la construccién de la
convivencia, si se compara la vision expresada
en 1839 con lo expuesto en la Ley 1801 del 29
de julio de 2016 “Cdodigo Nacional de Policia
y Convivencia” que en su articulo 5 define
la convivencia como “la interaccion pacifica,
respetuosa y armoénica entre las personas, con
los bienes, y con el ambiente, en el marco del
ordenamiento juridico”. Unido a lo anterior, le
reconoce cuatro categorias:

Ambiente Salud publica

Es la responsabilidad
estatal y ciudadana
de proteccion de la
salud como un derecho
esencial, individual,
colectivo y comunitario
logrado en funcion de las
condiciones de bienestar
y calidad de vida (CPC,
1991, art. 6).

Favorecer la proteccion
de los recursos
naturales, el patrimonio
ecolégico, el gocey la
relacion sostenible con
el ambiente.




Los actores de la convivencia

La definicién de convivencia adoptada por el
Estado colombiano esta sustentada en la ciencia
y el derecho de policia, que tienen al ente policia
como su objeto de estudio y a la convivencia
como fin. Desde este contexto, esta hace
referencia a la capacidad que tiene una sociedad
para autorregular las relaciones de poder entre
los diferentes actores sociales y hacer viable el
pluralismo de valores, preferencias, identidades,
entre otros aspectos. Adicionalmente, “estd
determinada por los derechos y deberes que los
miembros de una sociedad adquieren a partir de
un orden juridico-politico, el cual establece las
normas para garantizar la seguridad ciudadana y
la tranquilidad de las personas. Implica asi una
responsabilidad compartida entre ciudadanos vy
autoridades estatales” (Suarez, 2009).

El' marco juridico colombiano sefala como
responsables de la convivencia al Estado
(Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 2):
el ente policia (autoridades de policia), definidos
como quienes tienen la facultad del poder de
policia (subsidiario, residual y extraordinario),
quienes ejercen la funcidon de policia y quienes
ejercen la actividad de policia (Ley 1801, 2016,
art. 11-22) vy el ciudadano:

Es deber de todas las personas en el territorio
nacional comportarse de manera favorable
a la convivencia. Para ello, ademds de evitar
comportamientos contrarios a la misma,
deben regular sus comportamientos a fin de
respetar a las demds personas, en el ejercicio
de sus derechos y deberes ciudadanos, en
su vida, honra y bienes, de conformidad
con la Constitucion Politica y las leyes, vy
especialmente con lo dispuesto en la presente
ley (Ley 1801, 2016, art. 26).

La definicion de convivencia, con sus cuatro
categorias (seguridad, tranquilidad, ambiente y
salud publica), no solamente implica para la Policia
Nacional un &mbito enmarcado en la prevencion
y el control de delitos y comportamientos
contrarios a la convivencia. La Ley 1801 del 29
de julio de 2016, la normatividad vigente vy el
mandato de policia determinan los parametros
para entender la convivencia mas alla del dmbito
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criminal y dan las bases para concebir una nueva
perspectiva que haga énfasis en:

% Ser una institucion agente de integracion
social y gestion territorial, que apoye la
articulacién entre las instituciones del gobierno
y las diversas realidades sociales del pais, por
medio de un trabajo corresponsable frente a la
convivencia.

# Conocer vy estudiar los problemas sociales
que afectan la convivencia, desde una
perspectiva multidimensional, con el propdsito
de generar conocimiento Util que contribuya
al abordaje efectivo de los mismos vy a la
formacion de los ciudadanos.

# Apoyar la promocién de reglas de
comportamiento y procesos de participacion, a
fin de generar conciencia y cultura ciudadanas.

# Serelcanalidoneoyefectivo paralaatencion
del ciudadano en temas de convivencia.

# Incorporar y formar un talento humano
que sea consciente de su propio rol social y
las competencias necesarias para ser gestor
social de convivencia (como soporte de la
construccién del tejido social).

& Ser un cuerpo-instituciéon agente de
resolucion de conflictos legitimo, integrando
mecanismos de mediacién vy respeto por la
diversidad cultural y social del pais.

# Permanecer soportados en la ciencia de
policia, como fundamento del actuar policial, y
en la convivencia, como Unico fin.

Una visién para recuperar la
confianza social

A partir de los fundamentos historicos,
epistemoldgicos, cientificos e ideoldgicos
mencionados, la Policia Nacional se proyecta
con su “Vision 2030: Policfa, autoridades vy
comunidad, hacia un desarrollo sostenible” y con
un proceso de modernizacion y transformacion
institucional (MTI), que inicié en 2017, a raiz de
unarevisioninternayexternaque aportd 15lineas
estratégicas, cuyos objetivos y tareas estaban
enfocados en un solo objetivo: consolidar la
confianza social a partir de un servicio de policia
mas efectivo y cercano al ciudadano.
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Fotos: Archivo Policia Nacional de Colombia.

"Para 2019, se plantearon mas de 41
iniciativas que se van a cumplir con el
tinico objetivo de “recuperar los lazos de
confianza entre los ciudadanos”, como
plantean los propositos de la celebracion
bicentenaria”.

Como impulsoras de este proceso, para 2019,
se plantearon méas de 41 iniciativas que se van
a cumplir con el Unico objetivo de “recuperar
los lazos de confianza entre los ciudadanos’,
como plantean los propdsitos de la celebracion
bicentenaria (Canal Institucional, 2018). Entre
ellas se proyecta la elaboracion v el lanzamiento
de la guia para la conformacion de la red de
participacion civica en la Policia Nacional, la
campana “Conoce tus derechos y deberes frente
al CNPC” v la ruta montada nacional que conecte
las regiones a través de los caminos historicos
del bicentenario nacional.

lgualmente, se contempla la implementacién
del modelo “Iniciativas comunitarias hacia la
convivenciay la seguridad” (en los municipios de
Tumaco, Buenaventuray Malambo), que permita
intervenir los factores de riesgo que afectan la
seguridad y convivencia ciudadana, integrar
los “Grupos juveniles amigos de la naturaleza
y viveros escolares”, desplegar el programa
‘Talleres de emprendimiento” y promover
alternativas de liderazgo a los jovenes, a través
de la apropiacion de su herencia cultural vy
patrimonial.

Segin Glemes, la confianza social se puede
concebir como:

“Una percepcion sobre los otros y el
contexto, que se construye en el marco
de ciertas estructuras e imaginarios
sociales, como subproducto de
experiencias cotidianas, aprendizajes
informales e informacion disponible (...).
Esta percepcién de confianza, es decir,
la creencia en la fiabilidad del otro, no
esta dada de una vez para siempre, sino
que esta en constante evoluciéon y puede
perderse como ganarse” (2014).

En consecuencia, cuando en el proceso de
modernizacion vy transformacién institucional
(MTI) se hace referencia al concepto de generar
confianza social, se hace alusién a la necesidad
de recuperar en el ciudadano la percepcion de
que su Policia es fiable y capaz de cumplir la tarea
o funcion para la cual ha sido creada; esa mision
que se pensd 200 anos atras y que prevalece
mas fortalecida.



Plan estratégico institucional
2019-2022: “Colombia Bicentenaria—
Seguridad con Legalidad”

Luego de una etapa de diagndstico, que
incorpord la consulta ciudadana, el andlisis
cuantitativo vy cualitativo y  diferentes
herramientas de evaluacién de la gestién, se
cumplié una segunda etapa de formulacion en
alineacion con el proceso de modernizacion vy
transformacion institucional, el plan nacional de
desarrollo: “Pacto por Colombia, pacto por la
equidad”, la politica de defensa y seguridad 2018
- 2022: “Para la legalidad, el emprendimiento v la
equidad”y la nueva politica nacional de seguridad
y convivencia ciudadana, con una nueva visiéon
que favorezca la articulacion corresponsable con
todas las instancias del Estado.

Asi, bajo una metodologia de generacion de
negocio (CANVAS), se identificaron los grandes
temas en los que la institucién debe trabajar
durante el cuatrienioy, a partir de esto, se definio
un mapa estratégico por cada ambito de gestion
(educativo, salud, bienestar social y misional),
con las iniciativas vy los objetivos estratégicos. En
total se plantearon veinte objetivos para cuatro
perspectivas.

El plan tiene un enfoque en cuatro horizontes:

# Convivencia: optimizarda el servicio de
policia para el ciudadano en las calles.
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# Disrupcion del crimen vy reduccion del
delito: mantendrd la contundencia de las
operaciones coordinadas con las Fuerzas
Militares vy el plan de choque “El que la hace
la paga” (acompanado por el despliegue de
catorce estrategias operativas institucionales).

# Participacién civica: promoverd una oferta
institucional de prevenciony los canales para el
relacionamiento entre la policia, la comunidad
y las autoridades politico-administrativas, en
funcion de la convivencia ciudadana.

# Cooperacion internacional integral vy
dindmica: buscard aumentar vy fortalecer
mas los mecanismos, los instrumentos vy las
relaciones interinstitucionales policiales, como
eje del proyecto “Consolidacion, afianzamiento
y posicionamiento (CAP)".

Conclusion

A modo de cierre de este articulo, solo resta
senalar que la Policia Nacional de Colombia
conmemora el bicentenario comprometida con
todas las regionesy comunidades para construirla
convivencia y propiciar acciones que favorezcan
el desarrollo sostenible, el emprendimiento, la
seguridad vy la legalidad, mediante un trabajo
honesto y cercano al ciudadano™4
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