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Analysis of the participation of the Brazilian
military in the Venezuelan migration crisis

Analise da participacao dos militares
brasileiros na crise migratdria venezuelana

RESUMEN

Este articulo presenta el analisis de la participacion
de las Fuerzas Armadas (FF. AA.) brasilefias en la
planificacion y la coordinacion de dos operaciones
desarrolladas como respuesta a la crisis migratoria
venezolana. Una operaciéon humanitaria denomi-
nada Operacién Bienvenida, que tuvo como obje-
tivo recibir a los migrantes venezolanos que han
estado ingresando a Brasil para escapar de la crisis
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socioecondmica y politica en su pais. Por lo anterior, se cre6 la Operacion Control,
enfocada en actividades de supervision en la frontera entre Brasil y Venezuela, con
el fin de combatir los delitos transfronterizos y apoyar las acciones de control de la
migracion. Este analisis permitié concluir que las operaciones militares en la region
han permitido reorganizar la frontera y ofrecer mejores condiciones a los inmigran-
tes, y contribuido de esa manera a mitigar el impacto de esta crisis.

ABSTRACT

This article presents the analysis of the participation of the Brazilian military forces
in the planning and management of two operations carried out in response to the
Venezuelan migration crisis. A humanitarian operation called Welcome Operation
that aimed to receive Venezuelan migrants who have been entering Brazil to escape
to the socio-economic and political crisis in their country. Another one in security
called Control Operation, focused on border supervision activities between Brazil
and Venezuela, with the aim of combating cross-border crimes and supporting mi-
gration control actions. This analysis allowed to conclude that military operations in
the region have made it possible to reorganize the border and offer better conditions
to immigrants contributing in this way to mitigate the impact of this crisis.

REsuMmoO

Este artigo apresenta a andlise da participacao das forgas militares brasileiras no
planejamento e gestao de duas operagdes realizadas em resposta a crise migratdria
venezuelana. Opera¢do humanitdria denominada Operagdo de Boas Vindas que
visa receber migrantes venezuelanos que entram no Brasil para escapar da crise so-
cio-econdmica e politica de seu pais. Outra em seguran¢a denominada Operagdo
de Controle, focada nas atividades de fiscalizacdo das fronteiras entre Brasil e
Venezuela, com o objetivo de combater crimes transfronteirigos e apoiar agdes de
controle migratdrio. Esta analise permitiu concluir que as operagdes militares na
regido tém permitido reorganizar a fronteira e oferecer melhores condigdes aos imi-
grantes, contribuindo desta forma para mitigar o impacto desta crise.
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INTRODUCCION

A partir de 2014, debido a la crisis econémica y politica en Venezuela, miles de
venezolanos comenzaron a emigrar a otros paises, entre ellos Brasil, para bus-
car mejores condiciones de vida. Esta situacion ha creado una crisis regional sin
precedentes en América Latina. La mayoria de los inmigrantes venezolanos que
ingresan al territorio brasilefio lo hacen a través del municipio de Pacaraima y
contintan hacia la ciudad de Boa Vista, capital del estado de Roraima, como se
presenta en la figura 1, y desde alli, a otras ciudades de la regién amazonica brasi-
lena, las cuales cuentan con una infraestructura de servicios publicos y un merca-
do laboral local inadecuados para absorber esa poblacidn. Estos hechos generaron
impactos sociales muy visibles en Pacaraima y Boa Vista, tales como mendicidad,
invasion de lugares publicos, aumento de la prostitucion, hacinamiento en los
hospitales y casos aislados de xenofobia (Garcia de Oliveira, 2018).

Figura 1. Ruta principal de ingreso de los migrantes venezolanos a Brasil.
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Fuente: adaptacion de los autores, a partir de una imagen de Google Earth modificada.

El 15 de febrero de 2018, el Gobierno de Brasil reconocié como critica la
situacion de vulnerabilidad derivada del aumento en el flujo migratorio al estado
de Roraima, causado, a su vez, por la crisis en Venezuela, y ante lo cual se cre6
el Comité Federal de Asistencia de Emergencia, para mitigarla. El ministro de
Defensa asumio el cargo de secretario ejecutivo del Comité y una division general
del Ejército brasilefio fue nombrada coordinadora operativa de las acciones de
asistencia de emergencia (Garcia de Oliveira, 2018).
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Como resultado de lo anterior, las tropas de las FE AA. de Brasil, en coordi-
nacion con la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), agencias de seguridad
publica, agencias gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONG) y
entidades religiosas y filantrdpicas, han llevado a cabo acciones humanitarias y
dado la bienvenida a los venezolanos que entran en territorio brasilefio huyendo
de la crisis.

En paralelo con el esfuerzo humanitario, y debido al aumento en el flujo
fronterizo, el Gobierno de Brasil también sintio la necesidad de intensificar la
presencia de tropas en su frontera con Venezuela; especialmente, en la region del
municipio de Pacaraima. El aumento en el niimero de soldados del Ejército bra-
silefio en esta region ha permitido un aumento en las acciones de inspeccién en
la frontera y una lucha efectiva contra los crimenes transfronterizos (Governo
Federal, 2020).

Aunque el nimero de venezolanos no excede la capacidad de adsorciéon de
inmigrantes de Brasil, pues, comparado con otros paises, el territorio brasilefio
tiene una cantidad de inmigrantes mas baja (1,1 millones) que la de paises mas
desarrollados, como Estados Unidos (50,6 millones) o Alemania (15,8 millones)
(Naciones Unidas, 2020). El problema fundamental es la concentracion actual de
venezolanos en el estado de Roraima, cuyas cifras, incluso, son inexactas, porque
muchos venezolanos ingresan ilegalmente al pais.

La experiencia brasilefa actual en el fenomeno de inmigraciéon constituye
un campo de estudio novedoso con respecto a la migracion de refugiados; por lo
tanto, este articulo busca analizar el rol de los militares brasilefios en las acciones
desarrolladas para gestionar la crisis migratoria venezolana, estudiar el impacto
socioeconomico en el pais y mostrar los planes a futuro para mitigar los efectos
negativos de este movimiento migratorio anormal. Se propone una linea de ac-
cion para construir instalaciones temporales y una estructura para la recepcion
de inmigrantes, a fin de garantizar adecuadas condiciones sanitarias, Derechos
Humanos (DD. HH.) y, al mismo tiempo, mantener la seguridad fronteriza en el
contexto de operaciones militares humanitarias.

PROBLEMA MUNDIAL

La inmigracion, generalmente, es causada por guerras; sin embargo, no solo las
guerras, sino también los conflictos politicos, ponen a las personas en esta situa-
cién. Muchos ciudadanos huyen de sus paises porque se ven amenazados por or-
ganizaciones criminales que dominan la escena politica local, mientras que otros
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huyen porque pierden todo en la guerra y la situacion del pais les impide recons-
truir sus vidas (OIM, 2021).

La década de 2000 fue escenario de movimientos masivos de poblaciéon que
huian de conflictos, de la pobreza y de la persecucion. Los principales flujos se
presentaron en Siria, en 2011; en Sudan del Sur, en 2013, y en Venezuela, en 2015.
La llegada masiva y continua de migrantes durante afos y afios caus6 una grave
crisis migratoria y politica en Europa, donde los gobiernos endurecieron sus con-
diciones de recepcion y, en algunos casos, se establecieron controles fronterizos
(Comision Europea, 2017).

En el caso de Venezuela, hay una crisis que comenzo durante el gobierno del
presidente Hugo Chavez (1999-2013) y se profundizé en la actual administracion
de Nicolas Maduro (2013-actualmente), y la cual hizo que los ciudadanos nece-
siten ayuda humanitaria, pues el hambre, el desempleo, los conflictos politicos, la
persecucion ideolodgica y la inestabilidad econdmica afectan drasticamente a su
poblacion. Tal fenomeno ha llamado la atencion de la comunidad internacional,
que ha seguido la crisis socioeconémica y politica venezolana.

Cuando comenzo la crisis en Venezuela, habia una tendencia a la escasez de
productos basicos, desempleo y aumento de los niveles de violencia (CNN, 2016).
Esto hizo que muchas personas buscaran ayuda en los paises vecinos, primero
haciendo viajes diarios para ir de compras, y luego, emigrando en busca de nue-
vas oportunidades de trabajo, cuando la situacion se volvié insostenible. Este ha
sido el patron creado por la crisis venezolana en América Latina (Human Rights
Watch, 2017).

EXPERIENCIA BRASILENA EN OPERACIONES HUMANITARIAS

Por lo general, las operaciones humanitarias en las cuales Brasil ha participado
tuvieron lugar fuera del territorio nacional, pero sirvieron como aprendizaje para
llevar a cabo una operacién humanitaria y de vigilancia en la regién fronteriza
con Venezuela. La primera participacion destacada de Brasil fue en dos paises
miembros de la Comunidad de los Paises de Lengua Portuguesa (CPLP): Angola
y Mozambique; sin embargo, la mayor participacion brasilefia en una operacion
de paz, con un importante enfoque humanitario, fue en Haiti, entre 2004 y 2017
(Exército Brasileiro, 2017).

En Angola, se destacd la Tercera Mision de Verificacion de las Naciones
Unidas en Angola (UNAVEM III). Desde agosto de 1995 hasta julio de 1997,
Brasil contribuyd con un batallén de infanteria (800 hombres), una compaiiia de
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ingenieros (200 hombres), 2 puestos de salud avanzados (40 oficiales de salud,
incluidos médicos, dentistas, farmacéuticos y asistentes) y, aproximadamente, 40
oficiales de personal (Exército Brasileiro, 2017). Durante todo el periodo de la
mision, Brasil también contribuyo6 con un promedio de 14 observadores militares
y 11 observadores de policia. Brasil se convirtié en el mayor contribuyente de tro-
pas a la mision, que durante casi 2 afos fue la operacion de mantenimiento de la
paz mas grande de la ONU. La participacion brasilena en UNAVEM III convirtié
a Brasil, a principios de 1996, en el cuarto mayor contribuyente de tropas a las
operaciones de paz de la ONU.

En Mozambique se establecid la United Nations Operation in Mozambique
(ONUMOZ). Fue establecida para implementar el acuerdo general de paz, fir-
mado en octubre de 1992 por el presidente de la Reptiblica de Mozambique y el
presidente de la Resistencia Nacional de Mozambique (RENAMO). El mandato
incluia monitorear el alto el fuego, retirar tropas extranjeras, asegurar corredores
de transporte y verificar el proceso electoral. Desde enero de 1993 hasta diciembre
de 1994, Brasil contribuy6 a la misiéon con un total de 26 observadores militares,
67 observadores de la policia, una unidad médica y una compaiia de infanteria,
compuesta por 170 militares (Exército Brasileiro, 2017).

En Haiti tuvo lugar la Mision de las Naciones Unidas para la Estabilizacion de
Haiti (MINUSTAH). Fue creada por la Resolucion del Consejo de Seguridad de la
ONU en febrero de 2004, para restaurar la seguridad y la normalidad institucional
del pais tras sucesivos episodios de turbulencia politica y violencia, que culminaron
con la partida al exilio del entonces presidente, Jean Bertrand Aristide (Exército
Brasileiro, 2017). Brasil siempre ha comandado el componente militar de la mision
(2004-2017), que conto con la participacion de tropas de otros quince paises, ade-
mas de las tropas brasilefias de la Armada, del Ejército y de la Fuerza Aérea.

A lo largo de los 13 afios de actividad de las Fuerzas Militares (FE. MM.) de
Brasil, la poblacién haitiana recibid el apoyo de la misidn en razoén de los dos de-
sastres naturales que azotaron el pais. El 12 de enero de 2010, un terremoto mato
a mas de 200 000 personas, y el 4 de octubre de 2016 el huracan Matthew causé
inundaciones y dej6 a miles de personas sin hogar.

Una unidad militar importante que surgié como resultado de la participa-
cion brasilefia en operaciones de paz y humanitarias fue el Centro Conjunto de
Operaciones de Paz de Brasil (CCOPAB). El CCOPAB fue creado en 2010, con
base en la estructura del extinto Centro de Instruccion para Operaciones de Paz
(CIOpPaz), del Ejército de Brasil, que operaba desde 2005, en Rio de Janeiro. El
Centro se especializo en la preparacion y la orientacion del personal militar bra-
silefio asignado para operar en misiones de paz y humanitarias bajo los auspicios
de las Naciones Unidas (Centro de Doutrina do Exército, 2014).
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En la actualidad, un numero creciente de extranjeros también ha recibido ca-
pacitacion en la institucion. El personal militar de paises como Argentina, Canada,
Chile, Estados Unidos y Francia, entre otros, ya han pasado por CCOPAB, que ha
ampliado su prestigio como institucion capaz de preparar tropas para trabajar en
operaciones de paz. Ademas de cursos, pasantias y ejercicios avanzados dirigidos
a profesionales militares, CCOPAB ofrece programas dirigidos al publico civil,
como el Curso de Preparacién para Oficiales de Prensa en Areas de Conflicto, el
Curso de Proteccién Civil y el Curso de Seguridad.

ANTECEDENTES DE LA CRISIS MIGRATORIA VENEZOLANA

La crisis en Venezuela comenzd con la devaluacion del precio del petrdleo en
el mercado internacional que ocurrié en 2014. Las reservas de petroleo fueron
descubiertas en Venezuela a principios del siglo XX, y desde entonces se han con-
vertido en la principal fuente de riqueza del pais sudamericano. La riqueza del
petrdleo cred un pais en extremo dependiente de este producto, lo cual caus6 que
Venezuela no invirtiera lo suficiente en su propia industria ni en su propia agri-
cultura, lo cual generd un problema que en economia se conoce como enfermedad
holandesa (InSight Crime, 2018).

A partir de 2017, el Gobierno estadounidense comenz6 a imponer una se-
rie de sanciones a la economia venezolana mediante la Orden Ejecutiva 13808
de 2017, que impone restricciones a la negociacion sobre emisiones de deuda y
bonos por parte del Gobierno venezolano y a las empresas petroleras del pais,
en represalia por el autoritarismo del gobierno de Nicolas Maduro. Estas sancio-
nes han agravado la situaciéon econdémica y forzado al pais a reducir la cantidad
de petrdleo exportado. Esta reduccién en la produccion de petroleo también es
el resultado de una mala gestion por parte de la Empresa Estatal Venezolana de
Petréleos de Venezuela (PDVSA).

La crisis socioecondmica y politica actual en Venezuela se ha convertido en la
mayor crisis en toda su historia. La reduccion en el valor del barril de petréleo, la
ineficiencia del gobierno y las sanciones estadounidenses han llevado al pais a una
situacion insostenible, donde articulos basicos, como alimentos y medicamentos,
no se encuentran facilmente en los supermercados, y cuando se encuentran, sus
precios son exorbitantes; para 2020 se habia llegado a una inflacién de alrededor
del 3.000 % (Infobae, 2021).

La crisis politica es otra faceta de la situacion caética que enfrenta Venezuela
hoy por hoy. El proyecto politico del chavismo comenz6 a ser intensamente criticado
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por su giro hacia el autoritarismo. Tras la muerte del mandatario Hugo Chavez,
en 2013, la disputa por el poder se intensifico, y las elecciones de ese afo fueron
un simbolo de eso. Nicolas Maduro gand la disputa contra su opositor Henrique
Capriles, con un margen muy pequeiio de diferencia. En 2018 se celebraron eleccio-
nes presidenciales, pero el resultado de estas no fue reconocido por la oposicion ni
por la comunidad internacional, incluidos Brasil y Colombia. La oposicién aseverd
que hubo fraude por parte de los agentes del gobierno al contar y comprar votos.

A medida que la crisis empeord, en 2019 la comunidad internacional empezd
a presionar al Gobierno venezolano para que pudiera recibir ayuda humanitaria.
El gobierno del pais, por su parte, se rehuso a recibir ayuda humanitaria alegando
que esta es solo una justificacion para que Estados Unidos intervenga directamen-
te en el pais. La reaccion de Nicolas Maduro fue ordenar el cierre de sus fronteras
del pais con Aruba, Brasil y Colombia. Esta situacion se volvié mas tensa en las
fronteras con Brasil y Colombia, por las imagenes de los noticieros y otros medios
de comunicacion, en las que se ha mostrado al personal militar venezolano repri-
miendo a la poblacién que exige el paso en las regiones fronterizas.

IMPACTO EN LA REGION FRONTERIZA BRASILENA

El municipio de Pacaraima se encuentra en la zona limitrofe con Venezuela y cuenta
con una poblacién aproximada de 12.000 habitantes (Infanteria, 2019). Esta ubica-
do en la carretera BR-174, la tinica via que conecta Brasil con Venezuela. En dicho
municipio, esta el Peloton Especial Fronterizo (PEF) del Ejército de Brasil, ademas
de los puestos de las autoridades de migracion (Policia Federal) y la inspeccion de
aduanas. Pacaraima siempre ha funcionado como un area comercial, que atrae a
venezolanos en busca de bienes de consumo basicos y de atencion médica.

Con el empeoramiento de la crisis en Venezuela, el municipio de Pacaraima
ha cambiado profundamente; en especial, después de 2016. Los sectores de salud
y de seguridad fueron los mas afectados. Segun los informes, los robos y los homi-
cidios, que no formaban parte de las estadisticas de la pequena ciudad, se hicieron
comunes (Garcia de Oliveira, 2018).

La ciudad de Boa Vista, la capital de Roraima, fue la mas impactada con la lle-
gada de los venezolanos, porque aumento la cantidad de inmigrantes en las calles
en situacion de mendicidad, los lugares publicos fueron ocupados por familias de
personas sin hogar, las tasas de violencia y de prostituciéon aumentaron, y el inci-
piente sistema de salud publica colapsd, dada la gran presencia de venezolanos en
hospitales y puestos de salud locales (Chaves, 2018).

186 I

Estudios en Seguridad y Defensa « 2020 « enero-junio, Volumen 15 « nimero 29



ANALISIS DE LA PARTICIPACION DE LOS MILITARES BRASILENOS EN LA CRISIS MIGRATORIA DE VENEZUELA

Los refugios organizados por el gobierno local, antes de recurrirse a las FE AA.,
eran insuficientes y no tenfan la estructura para absorber la cantidad de venezolanos
que llegaban a diario. El hacinamiento de los refugios, junto con la falta de control
al acceso, permitié que en dichos lugares los venezolanos cometieran crimenes en
las calles de Boa Vista. La situacion causé descontento en la poblacion brasilefia que
reside en la capital de Roraima.

REACCION BRASILENA ANTE LA CRISIS

El empeoramiento de la situacion llevé al Gobierno brasilefio a establecer para-
metros y responsabilidades para la ejecucién de dos operaciones militares: 1) la
Operacion Bienvenida y 2) la Operaciéon Control. Mientras que la primera ope-
racion iba dirigida a la recepcion humanitaria de inmigrantes venezolanos en el
Estado de Roraima, la segunda estaba enfocada en intensificar la vigilancia en la
franja fronteriza Brasil-Venezuela.

Segun la doctrina militar brasilefia, una operacion de ayuda humanitaria esta
disenada para aliviar el sufrimiento humano como resultado de desastres natu-
rales o provocados por el hombre, y que representan una grave amenaza para la
vida o causan dafnos extensos, asi como para proporcionar asistencia civica social
(Ministério da Defesa de Brasil, 2017). Para planificar y ejecutar la Operacién
Bienvenida, se creé una Fuerza de Tarea de Logistica Humanitaria. En la figura 2
se muestra la estructura de dicha fuerza.

Figura 2. Estructura de la Fuerza de Tarea Logistica Humanitaria.
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Fuente: elaboracion propia.
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La Fuerza de Tarea de Logistica Humanitaria tiene como misiéon cooperar
con los gobiernos federales, estatales y municipales con respecto a las medidas
de asistencia de emergencia para la recepcion de inmigrantes de Venezuela. En
términos practicos, esto significa dar la recepcion, identificar, evaluar, inmunizar,
refugiar e internalizar venezolanos sin asistencia (Governo Federal, 2020).

La Operacién Bienvenida se puede clasificar como una operacién humani-
taria, conjunta e interagencial. Es una operacion humanitaria, ya que su objetivo
principal es dar la bienvenida a los inmigrantes venezolanos en situaciones vul-
nerables. Es conjunta, porque involucra a personal de la Armada, el Ejército y la
Fuerza Aérea. Es interagencial, por cuanto hay una clara interaccion entre las FE
AA. y otras agencias para conciliar intereses y coordinar esfuerzos de manera
organizada, sistematica y eficiente. En este punto debe destacarse la participacion
directa de organismos gubernamentales, organismos de seguridad publica (poli-
cia), organizaciones internacionales, ONG y entidades religiosas y filantrdpicas.

La planificacion de la Operacion Bienvenida se basé en tres pilares: 1) el or-
den de la frontera, 2) el refugio y 3) la interiorizaciéon (Governo Federal, 2020).
La planificacién fronteriza puede entenderse como la organizacién del flujo mi-
gratorio venezolano, ya que las agencias de control migratorio no tenian servido-
res ni estructuras adecuados para apoyar a la gran cantidad de venezolanos que
comenzaron a ingresar a Brasil, lo que result6 en la necesidad de establecer una
estructura fisica y humana capaz de enfrentar la nueva realidad.

El segundo pilar es el refugio, que consiste en ofrecer condiciones dignas
de alojamiento, alimentacion y asistencia médica a los venezolanos sin asisten-
cia, y quienes, en el periodo anterior al comienzo de la Operacién Bienvenida,
comenzaron de manera desordenada a establecer campamentos en lugares pu-
blicos en las ciudades de Pacaraima y Boa Vista (Governo Federal, 2020). Sacar
de la calle a los inmigrantes, ofrecerles cuidado médico y proporcionarles un
refugio de calidad, lo cual se convirtié en una accién fundamental para el éxito
de la operacion.

El tercer pilar es la interiorizacion, que consistio en el proceso de distribuir la
poblacion de inmigrantes venezolanos a otros estados de Brasil (Governo Federal,
2020). Este proceso se ha considerado un factor critico desde el comienzo de la
planificacion, dado que existe una limitacién en el numero de vacantes en los re-
fugios de Pacaraima y Boa Vista, y que el flujo migratorio venezolano hacia Brasil
no disminuira en el corto plazo.

La Fuerza de Tarea Logistica Humanitaria de Roraima tiene su puesto de
mando establecido en la ciudad de Boa Vista y cuenta con 500 militares de la
Armada, del Ejército y la Fuerza Aérea de Brasil, quienes trabajan a diario en
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acciones de bienvenida a los inmigrantes venezolanos. Como Pacaraima y Boa
Vista son las dos ciudades mas afectadas por el aumento del flujo migratorio vene-
zolano, la Fuerza de Tarea ha establecido una base en cada una de dichas ciudades.
La concepcién general del flujo migratorio de venezolanos que ingresan a Brasil
se puede ver en la figura 3.

Figura 3. Flujo migratorio venezolano.
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Fuente: adaptado de Governo Federal (2020).

En la figura 3 se observa que después de cruzar la frontera entre Brasil y
Venezuela, el inmigrante venezolano se dirige de inmediato al puesto de recep-
cion e identificacion, provisto por las FE. AA. de Brasil y otros organismos y agen-
cias, como la Policia Federal (PF), la Agencia de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y la
Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM). En este lugar, el inmi-
grante declara al control de inmigracién la razén por la que esta entrando en te-
rritorio brasilefio: por ejemplo, turismo, para solicitar residencia temporal o para
solicitar refugio. Independientemente del objetivo, cada inmigrante recibe orien-
tacion del personal de ACNUR sobre los derechos de los solicitantes de asilo y de
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la OIM sobre los derechos de los inmigrantes. Estas actividades son acompanadas
por las FE. MM. Brasilefias para garantizar la seguridad de los inmigrantes y el
personal de estas organizaciones y agencias.

Por su parte, la ANVISA verifica el estado de vacunacién de cada inmigrante.
Si el inmigrante no tiene prueba de vacunacion, debe recibir una dosis de la triple
viral, que lo protegera contra sarampion, paperas y rubéola, ademas de una dosis
contra la fiebre amarilla. El propésito de dicha accidn es establecer una barrera sa-
nitaria que evite la entrada y la propagacion de enfermedades en Brasil. En 2018,
antes del inicio de la operacion, se notificaron varios casos de sarampion en hos-
pitales de Boa Vista, una enfermedad que habia sido erradicada de Brasil desde
2016 (O globo mundo, 2018).

De acuerdo con Governo Federal (2020), durante este proceso el inmi-
grante recibe una pequefa comida en el puesto de recepcidn e identificacion.
Cuando finaliza el servicio, los turistas pueden continuar su viaje, pero los in-
migrantes que quieran solicitar refugio o residencia temporal son enviados ala
estacion de seleccidn. En la estacion de seleccion, ACNUR y la OIM registran
a los inmigrantes venezolanos que quieren residencia o refugio temporal, para
estudiar la opcién mds apropiada para recibirlos. También se preparan los do-
cumentos necesarios para el establecimiento de relaciones laborales, como la
tarjeta de trabajo y el Registro de Contribuyente Individual. Los inmigrantes
venezolanos con enfermedades son llevados al hospital militar, una estructura
de campo cuyo personal incluye médicos, odontdlogos y enfermeras militares.
El hospital militar tiene 20 camas para hospitalizacion de pacientes con en-
fermedades de baja y media complejidad. Los inmigrantes con enfermedades
muy complejas son trasladados de inmediato al Hospital General de Roraima,
en Boa Vista.

Boa Vista concentra 10 refugios de la Operacion Bienvenida. En total, hay
alrededor de 5.000 venezolanos albergados en Boa Vista, y 1.000, en Pacaraima
(Garcia de Oliveira, 2018). Los refugios fueron construidos o reestructurados por
los soldados de la Fuerza de Tarea de Logistica Humanitaria, con el apoyo del 6°
Batallon de Ingenieros, una unidad del Ejército con sede en Boa Vista, siguiendo
el estandar establecido en las publicaciones de ACNUR, y consistente en que fue-
ran respetados los criterios relacionados con el tamano, el espacio entre las tien-
das, la necesidad de establecer espacios de vida y la cantidad de bafios (ACNUR,
2011). Con respecto al apoyo alimentario, durante el periodo del 20 de marzo al
20 de agosto de 2018, la Fuerza de Tarea proporcioné mas de 200 toneladas de
comida a los refugios de la operacion.

190 I

Estudios en Seguridad y Defensa « 2020 « enero-junio, Volumen 15 « nimero 29



ANALISIS DE LA PARTICIPACION DE LOS MILITARES BRASILENOS EN LA CRISIS MIGRATORIA DE VENEZUELA

INTERIORIZACION

Como ya se menciono, la interiorizacion es el altimo de los tres pilares de plani-
ficaciéon de la Operacién Bienvenida y, sin duda, es de fundamental importan-
cia para su éxito. El estado de Roraima, mds especificamente en las ciudades de
Pacaraima y Boa Vista, es el punto de recepcién, control y alojamiento inicial para
la mayoria de los venezolanos que ingresan al territorio brasilefio, y por eso puede
ser considerado la frontera fragil entre Brasil y Venezuela.

Antes del aumento del flujo migratorio, el estado de Roraima ya tenia algunas
dificultades por temas relacionados con la atencion médica y los servicios sociales
para su poblacion. Con la llegada masiva de refugiados venezolanos, estos proble-
mas se agravaron enormemente; ademas, hubo un aumento considerable de las
tasas de violencia local y surgié la xenofobia. Por lo tanto, a fin de mitigar estos
problemas, el Gobierno brasilefio decidié adoptar la estrategia de interiorizacion
para estos migrantes y refugiados (Chaves, 2018).

La interiorizacion, también llamada reasentamiento, implica la seleccion y el
traslado voluntario del refugiado del estado de acogida a otro estado que acepte
el reasentamiento en su territorio, para que asi acoja la condicion de residente
permanente. En esta condicion, el refugiado recibe proteccion legal e incorpora
los mismos derechos que los nacionales, y posteriormente puede solicitar la natu-
ralizacion (Ceravolo, 2019). Dicha estrategia es puesta en practica por agentes del
Gobierno Federal (principalmente, de las FE. AA.), agencias de la ONU y orga-
nizaciones de la sociedad civil; todos, coordinados por la Operacion Bienvenida,
junto con el Ministerio de Ciudadania.

Para ser interiorizado, el migrante/refugiado debe cumplir con una serie de requi-
sitos impuestos por el Gobierno de Brasil; a saber: hallarse en condicion de refugiado
o de migrante regularizado; estar inmunizado, hacer una evaluacion clinica y firmar
un documento en el que acepta ser voluntario para la interiorizacion. Cumplidos to-
dos estos requisitos, el refugiado contintia en el proceso siendo interiorizado a las di-
ferentes ciudades de los estados de Brasil; generalmente, a través de la Fuerza Aérea
Brasilena o empresas privadas de transporte por carreteras o de aviacion civil.

Un tema importante que considerar y planificar para un proceso de interio-
rizacién es la cantidad de migrantes que deben ser transportados a las diferentes
ciudades del pais cada mes. Esto se midi6 inicialmente cuando se contaba a los in-
migrantes venezolanos que llegaban y salian por sus propios medios del estado de
Roraima, tanto por tierra como por aire. Después de dicha encuesta, se descubrio
que, en promedio, 500 venezolanos no asistidos permanecian en la ciudad de Boa
Vista cada mes (Garcia de Oliveira, 2018). Estos datos se utilizaron para el inicio
del proceso de interiorizacion.
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Por ser una operacion de alta complejidad y dificil de ejecutar, no se pudo
cumplir con el objetivo inicial de 500 venezolanos interiorizados por mes. Entre el
comienzo de la operacion y agosto de 2018 —es decir, a lo largo de un periodo de
6 meses—, menos de 1.000 venezolanos fueron interiorizados (mucho menos que
el objetivo esperado, de 3.000 personas) (Governo Federal, 2020); sin embargo, la
interiorizacion comenzd a lograr los objetivos predefinidos y a ser mas eficiente
en 2019, y desde entonces ha superado los objetivos mensuales.

Para junio de 2020, ya 38.643 venezolanos han sido interiorizados en mas de
579 ciudades en todas las unidades de la Federacion Brasilena (Governo Federal,
2020). En la figura 4 se presenta la cantidad de venezolanos interiorizados por
mes; la mayor cantidad de personas se presentd en el periodo junio de 2019-mar-
zo de 2021 (25.470 personas, cerca del 66 % con respecto a 33.843 personas regis-
tradas en 2020), y se redujo a partir de esa fecha; principalmente, por el efecto de
la cuarentena producto de la pandemia por el COVID-19.

Figura 4. Cantidad de venezolanos interiorizados por meses.
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Fuente: adaptado de Governo Federal (2020),.

En la figura 5 se muestran los destinos de los venezolanos interiorizados por
estado en Brasil; se identifica, por eso, que la mayor cantidad de inmigrantes vene-
zolanos se trasladaron a los estados de Sao Paulo (6.541 personas [17 %]), Parana
(5.405 personas [14 %]), Santa Catarina (4.944 personas [13 %]), Rio Grande do
Sul (4.918 personas, [13%]) y Amazonas (4.623 personas [12%]). Este flujo mi-
gratorio puede obedecer al interés de los inmigrantes en buscar mejores opor-
tunidades socioeconomicas, que brindan los estados del sudeste de Brasil, y a la
cercania del estado de Amazonas con el de Roraima.
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Figura 5. Venezolanos interiorizados por estados de Brasil.
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En resumen, la estrategia de interiorizacion es de gran importancia en el con-
texto de la Operacion Bienvenida, porque a través de ella se hace el desplaza-
miento de los refugiados radicados en el estado de Roraima hacia otros estados
brasilefios, y ello trae un beneficio mutuo: a Brasil, ya que alivia la frontera fragil
y recibe a personas dispuestas a trabajar y contribuir al desarrollo nacional, y a
los emigrantes venezolanos, porque reciben la oportunidad de insertarse efecti-
vamente en la sociedad brasilefia. El modelo ha tenido tanto éxito que ha estado
proyectando a Brasil en el escenario internacional.

LA OPERACION CONTROL

El Ministerio de Defensa determind que el Ejército de Brasil deberia lanzar la
Operacion Control, cuyo propdsito seria frenar los crimenes transfronterizos,
ademas de apoyar las acciones de control migratorio, bajo la responsabilidad de la
Policia Federal, teniendo como area de operaciones el estado de Roraima.
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A partir de ese momento, se sigui6 el sistema de planificacion de las FE. AA.
de Brasil. Por ser una operacion atribuida al Ejército, el Comando de Operaciones
Terrestres (COTER) preparé una Directiva de Planificacion Operativa Militar
(DPOM), que se envié al Comando Militar del Amazonas (CMA), un gran co-
mando de drea responsable de la mayoria de los estados de la regiéon amazdnica,
incluido el estado de Roraima.

El CMA, a su vez, prepar6 el Plan de Control Operativo, para lo cual se
determiné que la 1a Brigada de Infanteria de Selva deberia intensificar la vigi-
lancia en la franja fronteriza del estado de Roraima, a partir del 20 de febrero de
2018, a través de acciones militares preventivas y represivas; particularmente,
en la region de los pelotones fronterizos, y en profundidad, en las rutas viales
desde Venezuela y Guyana. Para esto, las acciones serian llevadas a cabo en
coordinacion con la Fuerza de Tarea de Logistica Humanitaria y agencias gu-
bernamentales de interés.

La 1° Brigada de Infanteria de la Selva tiene 3.200 soldados. Es una gran
unidad compuesta por organizaciones militares de combate, apoyo de combate
y apoyo logistico. Al analizar las tareas impuestas a la 12 Brigada de Infanteria de
Selva para frenar los crimenes transfronterizos y apoyar el control de la migra-
cion, se definieron algunas consideraciones a fin de guiar la planificacion tactica
de esta gran unidad. De dichas consideraciones, diez merecen destacarse:

o  Deben controlarse las carreteras BR-174 y la BR-401 mediante el esta-
blecimiento de puestos de bloqueo y control en la linea fronteriza, ya que
son las dos carreteras principales de Venezuela y Guyana, respectivamen-
te, como se aprecia en la figura 6.

o En vista de la permeabilidad de ambas fronteras, que permite el paso
de personas a pie fuera de los puestos fronterizos, patrullar el area en la
region seria imprescindible para el cuamplimiento de la mision, y deberia
hacerse mediante el uso de tropas y drones.

« Es importante densificar las tropas en la region, teniendo en cuenta que
el nimero de militares de cada pelotén fronterizo (alrededor de 70) no
permitiria el mantenimiento diario y simultaneo del control de carreteras
y las acciones de patrullaje del area a mediano y largo plazo.

« Eldespliegue de tropas en el terreno deberia canalizar el movimiento de
inmigrantes a los puestos fronterizos y, al mismo tiempo, desalentar el
uso de rutas ilegales que dan acceso al interior del territorio brasilefio.

o Ademas del establecimiento de puestos de bloqueo y control en la li-
nea fronteriza, se deben establecer otros puestos de esta naturaleza en
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profundidad, cerca de Boa Vista, para verificar si los venezolanos que
llegan a la capital se han sometido al control migratorio de la Policia
Federal.

El éxito de las acciones dependeria de una coordinacion efectiva con los
organismos de seguridad publica y las agencias de inspecciéon que ope-
ran en la frontera y en las carreteras federales, con énfasis en la Policia
Federal, la Aduana y la Vigilancia Sanitaria.

En vista de la falta de perspectivas para mejorar la turbulenta situacién
venezolana, el Gobierno de Brasil considerdé que la operaciéon deberia
continuar por un periodo de doce meses; por lo tanto, se deben prever
periodos de rotacion y descanso.

Se debe informar a la poblacién brasilena sobre todas las acciones rea-
lizadas por la 1@ Brigada de Infanteria de la Selva, en el contexto de la
Operacion Control, para apoyar tales acciones y reconocerlas como uti-
les y necesarias (en este punto, se descubri6 que las tropas de operaciones
psicolégicas deberian reforzar las acciones fronterizas).

Las acciones desarrolladas deben basarse en aspectos como la visibilidad
y la legalidad. Mientras que el primer aspecto resultaria en un sentimiento
de seguridad por parte de la poblacion brasilefia, el segundo estimularia el
trato digno a los inmigrantes venezolanos por parte de nuestros militares.

Figura 6. Puestos de bloqueo y control en la linea de frontera.
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Fuente: elaboracion propia, a partir de una imagen de Google Earth modificada.
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EFECTOS DE LAS OPERACIONES MILITARES BRASILENAS EN LA
FRONTERA CON VENEZUELA

El primer analisis por considerar es que el aumento exponencial de inmigrantes
venezolanos fue abrupto y repentino a partir de 2015, como se observa en la fi-
gura 7, producto de la crisis socioecondémica y politica en Venezuela, que empezd
a agudizarse en ese afo, y lo cual hizo que la acciéon rapida fuera imprescindible,
a pesar de los obstdculos burocraticos en la contratacion publica. El Ejército de
Brasil, como el principal gerente de operaciones, demostré una gran eficiencia en
los mas variados procesos bajo su responsabilidad.

Figura 7. Solicitudes de refugio desde 2010 hasta 2018.
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Fuente: adaptado de Ministério da Justica e Seguranca Publica (2018).

Un factor muy positivo de la operacion es que, con la presencia militar en la
frontera, fue posible cuantificar con precision los refugiados que ingresan al pais.
En ese sentido, se cuentan todos los venezolanos que pasan por los puntos de
control, ya sean los que se dirigen hacia Boa Vista o los que se dirigen hacia Santa
Elena de Uairén (Venezuela). Esta medicion, junto con las mediciones hechas por
la Fuerza de Tarea Logistica Humanitaria, permite el monitoreo del flujo migra-
torio venezolano.

En la figura 8 se presentan los promedios mensuales de venezolanos que pa-
san por el puesto de bloque y control BR-174. Se destaca que en junio de 2020 se
reduce el nimero de inmigrantes; posiblemente, debido a la estacionalidad carac-
teristica de las migraciones.
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Figura 8. Promedios mensuales de venezolanos que pasan diariamente por el
puesto de bloqueo y control BR-174.
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El factor econdémico de la operacion humanitaria también debe tenerse en
cuenta, ya que el gobierno federal hizo un gasto significativo en articulos tales
como la compra de material desechable, la compra de equipo logistico, la com-
pra de material de mantenimiento, el alquiler de bafios quimicos, el servicio de
recoleccion de basura, el servicio de telefonia maévil y satelital, el alquiler de con-
tenedores y el alquiler de generadores. En la tabla 1 se muestra una sintesis de
los recursos financieros de la Operacion Bienvenida, donde se destaca que los
mayores gastos se dieron en los rubros de alimentacion (29,5 millones de délares
[38 %]) y rentas de estructuras y maquinas (18,8 millones de délares [24 %]). Para
cubrir dichos gastos se requirié implementar nuevas asignaciones presupuesta-
les y redistribuir presupuestos asignados para dar solucion a esta problematica.
Como Brasil es un pais que enfrenta dificultades econdmicas, el apoyo de la co-
munidad internacional deberia estar mas presente, pues la crisis migratoria de
Venezuela es un problema global.

Tabla 1. Recursos financieros de la Operacion Bienvenida en millones de délares

MARZO DE Noviembre de MARZO DE
RuUBRO 2018-OCTUBRE | 2018-febrero 2019-FEBRERO DE
DE 2018 de 2019 2020

TOTAL POR

RUBRO

Alimentaciéon 7,0 5,0 17,5 29,5

Renta de estructuras y

Ao 10,8 = 8,0 18,8
madquinas

Contratacion de

. 4,3 - 3,3 7,6
servicios
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MARZO DE Noviembre de MARZO DE
TOTAL POR

RUBRO

2018-OCTUBRE | 2018-febrero 2019-FEBRERO DE
DE 2018 de 2019 2020

Construccién y mante-

nimiento de albergues 40 : 0.3 43
Gastos generales 7,3 1,8 4,8 13,9
Materiales Permanentes 1,8 1,3 1,3 4,4
Total (x106 USD) 35,0 8,0 35,0 78,0

Fuente: adaptado del Comando de Operaciones Terrestres.

Finalmente, un factor de importancia para considerar fue la participacién de
la ingenieria militar en la construccion de refugios e instalaciones temporales. Los
servicios de movimiento de tierras para la preparacion de areas de refugio, ins-
talaciones eléctricas, de agua y de alcantarillado se llevaron a cabo en un tiempo
récord. La profesionalidad y la capacitacion de los ingenieros militares fue funda-
mental para el éxito de la operacion. En la figura 9 se muestra una imagen de la
construccion de un refugio para el alojamiento temporal de los migrantes.

Figura 9. Construccion de un refugio en 10 dias, con capacidad para 380
personas.

Fuente: elaboracion propia.

La figura 9 evidencia la creacion de un refugio con capacidad de 380 perso-
nas para la atencion de las personas migrantes provenientes de Venezuela. Esta
infraestructura fue construida en 10 dias, teniendo en cuenta la importancia de
brindar refugio a la creciente llegada de personas.
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Las acciones humanitarias son complejas y representan un desafio para los mili-
tares: por ejemplo, en el campo logistico se requieren inmensos esfuerzos, en los
que los civiles necesitan transporte, alimentos, atencion médica y alojamiento,
entre otros. Al mismo tiempo, no hay duda de que la logistica humanitaria tiene
los principales ejecutores en el Ejército.

Las FF. AA. de Brasil, en coordinacién con la ONU, agencias gubernamen-
tales y otros organismos civiles, han llevado a cabo acciones humanitarias al dar
la bienvenida a los venezolanos que ingresan al territorio brasileio huyendo de la
crisis. Esta complejidad ha traido lecciones a las tropas brasilenas, que buscaron
adaptar su logistica de guerra a las demandas tipicas de una situacién de gran
desplazamiento de poblacion. En este punto, es importante sefialar que el uso de
FF. MM. en operaciones humanitarias, como la Operacién Bienvenida, es un sello
distintivo de los ejércitos posmodernos.

Ademis de lo anterior, es esencial entender el problema de los flujos migra-
torios como un hecho que influye en la estabilidad de un pais o una regiéon. Los
desplazamientos masivos de poblacidn, especialmente cuando resultan de situa-
ciones de crisis, alteran la dindmica de las fronteras y causan impactos sociales y
economicos en los paises de destino de los inmigrantes. Los delitos transfronte-
rizos, por ejemplo, tienden a aumentar, mientras que las autoridades de inmigra-
cion y las aduanas pueden tener limitaciones en el desempefio de sus misiones
constitucionales.

En este sentido, las FF. AA. de Brasil también han buscado, a través de la
Operacion Control, mitigar los efectos negativos resultantes de la creciente entra-
da de inmigrantes en la frontera entre Brasil y Venezuela. Se reubicaron o se refor-
zaron las tropas, se establecieron puestos de bloqueo y control en las carreteras y
se intensifico el patrullaje en la linea fronteriza con tropas y aviones no tripulados.

La recepcion de inmigrantes venezolanos en Brasil es una mision sin prece-
dentes para el Ejército de Brasil, que tuvo contacto con refugiados y personas des-
plazadas en territorio extranjero, en misiones bajo el auspicio de la ONU. Es cierto
que atn queda mucho por hacer, pero la rapidez en la respuesta del componente
militar brasilefo, la calidad de los refugios instalados en el perimetro urbano, la
logistica a medida en la entrega de alimentos y la provisiéon de asistencia médica
de calidad demuestran que las operaciones Bienvenida y Control son historias de
éxito.
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